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1. INFORMACJE OGOLNE.

Do podstawowych zadan SYSTEMU TARYFIKACII nalezy:

¢ odbieranie i archiwizowanie raportow wysytanych przez abonenckq centrale telefoniczng;
¢ obliczanie kosztow rozmoéw abonentow wewnetrznych tej centrali;

¢ przygotowanie raportéw i ich wydrukowanie.

Do realizacji powyzszych zadah SYSTEM TARYFIKACIJI wyposazono w:

¢ mikroprocesorowe urzqdzenie buforujgce o nazwie UNIBOX oraz opcjonalne urzqdzenie MCOP (modut czujnikow
odwrocenia petli);

& komputerowe programy do obstugi tego urzqdzenia i do przetwarzania danych.
Urzadzenie UNIBOX stanowi zewngtrzny bufor centrali telefonicznej, spetniajacy nastgpujace funkcje:

¢ odbieranie raportow wysytanych przez centrale telefoniczng;

¢ wernyfikacje odbieranych danych na podstawie analizy linii miejskich;

*

przesytanie zgromadzonych danych do komputera;

¢ bateryjne podtrzymywanie zgromadzonych danych w przypadku zaniku napiecia zasilania.

Oprogramowanie komputerowe stanowia dwa podstawowe programy:
1. UNIBOX.EXE zapewniajacy komunikacj¢ pomigdzy komputerem a urzadzeniem buforujacym, a w szczegdlnosci:

¢ zmiane konfiguracji pracy bufora;

¢ odbieranie danych zgromadzonych w pamieci tego bufora.

2. UNITAR.EXE umozliwiajacy:

przegladanie i drukowanie przetworzonych danych;

generowanie raportow czasowych z uwzglednieniem struktury uzytkownikow i linii zewnetrznych;
analize statystyczng potqczen telefonicznych;

filtrowanie zgromadzonych danych;

wystawianie dokumentow sprzedazy za wykonane rozmowy i ustugi;

archiwizowanie danych;

* & 6 o o o o

konfigurowanie parametrow majqacych wptyw na obliczanie kosztow, ksztattowanie struktury uzytkownikow, modyfikacje
parametrow drukowania, ustalenie hierarchii haset, itp.

2. WYMAGANIA SYSTEMOWE.

Gltéwny program do obliczania kosztéw rozméw UNITAR.EXE jest napisany za pomoca biblioteki Turbo Vision 7 firmy
Borland oraz rozbudowanej przez firm¢ MikEL biblioteki ProCLIP do obstugi baz danych. Kompilacja tego programu w tzw.
trybie chronionym (DPMI) narzuca nast¢pujace minimalne wymagania na sprz¢t komputerowy:

& komputer klasy PC z procesorem 386,

& zainstalowany system operacyjny DOS w wersji 5.0,
& pamiec operacyjna RAM co najmniej 4MB,

.

3MB wolnego miejsca na twardym dysku;
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¢ zainstalowany port szeregowy do komunikacji z buforem.

Dodatkowym wymogiem jest zapewnienie deklaracji zmiennej $rodowiskowej FILES=60 (co najmniej) w pliku
konfiguracyjnym CONFIG.SYS komputera. Program instalacyjny w razie konieczno$ci dokonuje automatycznie
odpowiedniego wpisu, informujac o tym poprzez zalecenie ponownego uruchomienia komputera.

3. INSTALACJA PROGRAMU TARYFIKACJI.

Program taryfikacji jest dostarczany na dyskietce 3.5” wraz z programem instalacyjnym INSTALUJ.EXE. W celu
uruchomienia instalacji nalezy uruchomi¢ ten program np. za pomoca zlecen:

A: <Enter>
instaluj <Enter>

Po uruchomieniu tego programu nalezy dostosowac si¢ do wymagan poszczegélnych faz instalacji. Dodatkowym utatwieniem
jest ,,podreczna” pomoc uruchamiana klawiszem <F1>.

Przyjeto nastgpujace zalozenia instalacji taryfikacji:

1. domysinym katalogiem do ktorego zostanq zainstalowane programy taryfikacyjne jest katalog C\ROZMOWY;

2. zawartos¢ dyskietki (kopia bezpieczenstwa) jest przenoszona np. do katalogu C\ROZMOWY.611, gdzie rozszerzenie
nazwy katalogu jest zwiqzane 7 aktualnie instalowanq wersjq oprogramowania (np. wersja 6.11);

3. nie mozna wykonac instalacji do istniejqcego katalogu, w ktérym nie ma poprzedniej wersji tego programu;
wartosci domysine podczas instalacji mogq by¢ zmieniane;

5. aktualizacja oprogramowania do nowszej wersji jest realizowana w nastepujqcy sposob:
& jako katalog instalacji nalezy podac katalog z juz istniejqcq taryfikacjq;

& przed wlasciwq aktualizacjq program instalacyjny kopiuje starszq wersje w niezmienionej postaci do katalogu o tej
samej nazwie, ale z rozszerzeniem KOP, np. CAROZMOWY.KOP;

¢ podczas instalacji mozna wybra¢ do skopiowania niektore dane zawarte na dyskietce, np. w celu odtworzenia danych
przygotowanych przez producenta taryfikacji.

Jezeli program instalacyjny dokonat zmian w pliku konfiguracyjnym komputera CONFIG.SYS, na zakonczenie informuje
o tym poprzez podanie komunikatu o koniecznos$ci ponownego uruchomienia komputera.

Programy taryfikacji moga by¢ uruchamiane w S$rodowisku Windows 3.1x, w systemach operacyjnych Windows 9x,
Windows 2000, WindowsNT oraz Windows Millennium. W katalogu z zainstalowana taryfikacja dostgpna jest ikona
programu UNITAR.ICO oraz plik uruchomieniowy UNITAR.PIF. W przypadku stwierdzenia przez program instalacyjny
istnienia katalogéw Windows, jest umieszczony skrét do tego programu na PULPICIE systemu operacyjnego.

4. OGOLNE ZASADY OBSEUGI TARYFIKACJL.

W sktad SYSTEMU TARYFIKACII firmy MikEL wchodzi:

1) Mikroprocesorowe urzadzenie buforujace UNIBOX, umieszczone w obudowie metalowej (mozliwo$¢ powieszenia na
$cianie) lub w obudowie z tworzywa sztucznego ABS. Wraz z nim dostarczany jest komplet kabli do potaczenia
z komputerem i centralg abonencka.

2) Modut czujnikéw odwrdcenia petli MCOP, umieszczony w obudowie metalowej lub w obudowie KRONE BOX 30.
Modut ten stanowi wyposazenie opcjonalne, stuzace do weryfikacji danych odbieranych z centrali abonenckie;j.

3) Oprogramowanie komputerowe umozliwiajace obstugg bufora i modutu MCOP oraz przetwarzanie odebranych danych.

Konfigurowanie SYSTEMU TARYFIKACII jest zalezne od nastgpujacych czynnikow:

1) Spodziewanej ilosci danych wysytanych przez centralg. Ma to wptyw na dobdr pojemnosci pamigci bufora.
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2)

3)

Mozliwos$ci rozrézniania przez centralg abonencka, ktére potaczenia telefoniczne miaty miejsce w rzeczywisto$ci. Mozna
w tym zakresie rozr6zni¢ nastgpujace sposoby:

a) Odbidr impulséw 16 kHz (impulsy teletaksy) nadawanych przez centralg¢ miejska, a odbieranych przez karty linii
miejskich centrali abonenckiej. Jezeli potaczenie telefoniczne doszto do skutku, liczba odebranych impulséw
teletaksy odpowiada liczbie impulséw zarejestrowanych przez centralg miejska.

b) Odbidr informacji o koszcie faktycznego potaczenia telefonicznego, mozliwy na liniach cyfrowych ISDN.

¢) Analiza momentu rozpoczgcia rozmowy na podstawie zmiany kierunku pradu ptynacego w linii miejskiej. Zmiana ta
zwana odwrdceniem petli jest realizowana przez central¢ miejska, a czas rozpoczgcia i trwania rozmowy musi by¢
rejestrowany przez urzadzenie abonenckie. Urzadzeniem tym moze by¢ karta linii miejskich zainstalowana w centrali
abonenckiej lub dostarczany przez firm¢ MikEL modut o nazwie MCOP. W tym drugim przypadku centrala
abonencka wysyla do bufora dane praktycznie o kazdym zajgciu linii miejskiej, niezaleznie od tego czy
w rzeczywistosci rozmowa si¢ odbyta. Urzadzenie UNIBOX na podstawie analizy stanéw obwodéw modutu MCOP
decyduje, czy nalezy zapamigta¢ odebrang informacj¢ z centrali. W tym sposobie weryfikacji rozméw bardzo istotna
jest prawidtowa konfiguracja wszystkich parametréw programu UNITAR.EXE, majacych wptyw na obliczenia
kosztéw rozmoéw.

d) Rejestracja czasowa wszystkich zdarzen w ruchu wychodzacym centrali, stosowana w przypadku braku w/w
mozliwo$ci. Umozliwia $ledzenie rozméw wykonanych za posrednictwem centrali abonenckiej, ale bez pewnosci czy
dane potaczenie miato miejsce w rzeczywistosci.

Sposobu potaczenia bufora z komputerem. Mozna je zrealizowa¢ za pomoca:
a) Polaczenia kablowego umozliwiajacego transmisj¢ wedlug standardu RS-232 na maksymalng odlegto$¢ 15 m;

b) Polaczenia wykorzystujacego opracowany przez firm¢ MikEL mechanizm separacji galwanicznej podiaczanych
urzadzen z jednoczesng mozliwoscig oddalenia ich na odlegto$¢ ok. 300 m.

Po zainstalowaniu czgsci sprzgtowe;j taryfikacji nalezy:

Y

2)

3)

Sprawdzi¢ czy urzadzenie buforujace jest zaprogramowane do obstugi posiadanej centrali abonenckiej. W omawianej
taryfikacji przyjgto, ze wybdr nazwy centrali ma bezpos$rednio wptyw na:

a) domys$lne ustawienie parametréw transmisji szeregowej bufora na porcie do ktérego jest podiaczona centrala;
b) sposéb analizy odbieranych danych zaréwno przez bufor jak i oprogramowanie komputerowe.

W przypadku wykorzystywania modutu MCOP nalezy sprawdzi¢, czy linie miejskie podiaczone fizycznie do zaciskow
modutu MCOP odpowiadaja konfiguracji w programie komputerowym UNIBOX.EXE. Jest to bardzo wazny element
konfiguracji SYSTEMU TARYFIKACIJI, majacy wplyw na pézniejsza analiz¢ danych naptywajacych z centrali
abonenckiej.

Zmodyfikowa¢ parametry konfiguracyjne programu UNITAR.EXE majace wplyw na obliczanie kosztéw. Mozna do nich
zaliczy¢ m.in.:

a) Koszt jednostki obliczeniowej (np. koszt impulsu TP S.A.)
b) Przypisanie wlasciwych grup taryfikacyjnych dla numeréw kierunkowych specyficznych w danym regionie kraju.
c) Weryfikacj¢ sposobu obliczania kosztéw dla poszczegdlnych linii zewngtrznych.

d) Czasami moze by¢ konieczna modyfikacja tabel dni §wiatecznych oraz kosztéw dodatkowych, jakie program ma
dolicza¢ do kazdego impulsu i rozmowy.

Konfiguracja calego SYSTEMU TARYFIKACII winna by¢ sprawdzona poprzez wykonanie przyktadowych rozméw. Nalezy
podkresli¢, ze ewentualne niescisto$§ci w ustawieniach programu UNITAR.EXE mozna zawsze zweryfikowaé, np. przez
wykonanie opcji REKALKULACII, ale bi¢dne skonfigurowanie urzadzenia UNIBOX moze doprowadzi¢ do utraty danych
wystanych przez central¢ abonencka.
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S. OBSLUGA PROGRAMU UNIBOX.EXE .

Zgromadzone dane w pamigci bufora musza by¢ co pewien czas odebrane i zapisane na dysku twardym komputera. W tym
celu nalezy uruchomi¢ program UNIBOX.EXE:

bezposrednio z systemu operacyjnego, np. po wprowadzeniu z klawiatury nastgpujacych polecen:
C: <Enter>
CD C:\ROZMOWY <Enter>
UNIBOX <Enter>
lub posrednio za pomoca programu UNITAR.EXE, po uruchomieniu opcji BUFOR -> ODBIOR DANYCH.

Za pomocg programu UNIBOX.EXE mozna (a czasami wrgcz trzeba) zmieni¢ konfiguracj¢ bufora pod katem wspdtpracy
z dana centrala abonencka i modutem czujnikéw odwrécenia pgtli MCOP. Podobnie jak wyzej dokonuje sig tego przez:

uruchomienie z systemu operacyjnego:
C:\ <Enter>
CD C:\ROZMOWY <Enter>
UNIBOX /PROG <Enter>
lub posrednio za pomocg programu UNITAR.EXE, po uruchomieniu opcji BUFOR -> PROGRAMOWANIE.

Po uruchomieniu programu do odbioru danych dostgpne sa nastgpujace opcje:

¢ parametry pracy, umozliwiajqce:
»  Wybranie stacji do zapisu, czyli dysku gdzie majq by¢ zapamietane dane odebrane 7 bufora;
»  Ustawienie portu do transmisji, czyli podanie portu szeregowego do komunikacji z buforem;

» Zadeklarowanie sposobu obstugi pliku inne.ubx, czyli pliku w ktérym pamietane sq te dane z centrali, ktdre nie
zawierajq informacji o wychodzqcych rozmowach telefonicznych. Mozliwe sq ustawienia:

= brak — ignorowane sq wszystkie zbedne dane;

= tworzenie - kazde uruchomienie odbioru danych powoduje utworzenie pliku INNE.UBX i zapamietanie informacji
odrzuconych tylko podczas danej transmisji;

= dopisywanie - kazde uruchomienie odbioru danych powoduje dopisywanie do istniejqcego pliku INNE.UBX
nowych, odrzuconych informacji.

¢ start transmisji, umozliwia odbior danych z bufora;
¢ koniec pracy, czyli zakonczenie dziatania programu;

¢ ustawianie czasu, opcja ta pojawia sie tylko w przypadku, gdy w buforze jest zainstalowany uktad zegara czasu
rzeczywistego. Za jej pomocq mozna zmieni¢ date i godzine jednoczesnie w buforze i w komputerze. Podczas kazdego
uruchamiania programu UNIBOX.EXE jest sprawdzana roznica pomiedzy czasem komputerowych a czasem podawanym
przez bufor. Jezeli roznica ta jest wieksza od 15 minut wymuszana jest automatycznie omawiana opcja.

Po wybraniu opcji START TRANSMISJI i wcze$niejszym zaprogramowaniu SYSTEMU TARYFIKACJI dla obstugi
konkretnego typu centrali, dane zostang zapisane do zbioréw, ktérych nazwy powiazane sa z data wykonania rozméw, wedtug
nastgpujacego schematu:

TLrrmmdd.BX gdzie: rr (rok), mm (miesiac), dd (dzien) jest data przeprowadzenia rozméw (zbiér zawiera dane
o rozmowach z jednego dnia).

UWAGA: Tylko zbiory o nazwach jak przedstawiono powyzej, beda przetwarzane przez program UNITAR.EXE.

Jezeli SYSTEM TARYFIKACII zostat zaprogramowany wedlug parametréw transmisji szeregowej (brak konkretnego typu
centrali), dane zostang réwniez odebrane, ale zapisane do zbioru o nazwie:

TLrrmmdd.UBX gdzie: rr, mm, dd jest data komputerowa odebrania danych z UNIBOX-u.
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5.1. PROGRAMOWANIE BUFORA

Po uruchomieniu programu UNIBOX.EXE z parametrem /prog (czyli: unibox.exe /prog <Enter>) w celu programowania
konfiguracji urzadzenia buforujacego, zostaja udostgpnione opcje:

& wyboru portu szeregowego w komputerze do KOMUNIKACJI Z UNIBOX-em;

& wyboru centrali, czyli zadeklarowanie na podstawie nazwy centrali, jak informacje majq byc¢ analizowane przez
urzqdzenie buforujqce i oprogramowanie komputerowe. Sposob tej analizy jest zalezny od wyboru:

» standardowa - dane wysytane przez centrale abonenckq sq pamictane w buforze praktycznie bez Zadnych
modyfikacji;

» 2ZMCOP - o tym, czy dana informacja o potqczeniu telefonicznym zostanie zapamietana w buforze, decyduje analiza
linii miejskich prowadzona za pomocq modutu MCOP;

» nie znana — opcja umozliwiajqca sprawdzenie mozliwosci odbioru danych z centrali poprzez zmiane parametrow
transmisji szeregowej w buforze. Dane te nie sq analizowane przez bufor jak i nie sq przetwarzane przez program
UNITAR.EXE;

¢ zaprogramowanie — czyli wystanie poprzednio przygotowanych ustawien nazwy centrali oraz modutu MCOP do bufora
i zapisanie ich w plikach konfiguracyjnych programow komputerowych;

¢ koniec programowania, czyli zakonczenie programowania konfiguracji.

UWAGA:
Warunkiem wyj$cia z tej czgSci programu jest zgodno$¢ konfiguracji urzadzenia oraz programu. Mozemy ja uzyskaé
przez przeprogramowanie urzadzenia lub dostosowanie konfiguracji programu do konfiguracji bufora.

Podczas uruchamiania programu UNIBOX.EXE sa sprawdzane konfiguracje urzadzenia oraz programu. Jezeli z jakichkolwiek
przyczyn zostang stwierdzone réznice, zostaje automatycznie uruchomiona opcja programowania bufora.

Bardzo waznym elementem programowania bufora i modutu MCOP jest wlasciwe przypisanie linii zewnetrznych do
obwodéw modutu MCOP. Linia zewngtrzna jest podiaczana do centrali abonenckiej, przez co ,juzyskuje” pewien numer
logiczny wynikajacy z numeracji obwodéw tej centrali. Numer ten bedzie pojawial si¢ w raportach wysytanych do bufora jako
informacja, na jakiej linii odbyto si¢ dane polaczenie. Zainstalowanie modutu MCOP wymaga, aby ta linia (para drutéw)
zostala réwniez do niego podlaczona. Punkty podtaczenia do MCOP (nazywane rowniez obwodami) zostaty ponumerowane
od 00 do maksymalnie 31. Za pomoca programu UNIBOX.EXE mozna zapisa¢ w buforze, jakie linie miejskie zostaly
podtaczone do poszczegSlnych obwodéw MCOP. W momencie odbioru informacji z centrali, bufor odczytuje zawarty w niej
numer logiczny linii miejskiej i odszukuje go w zaprogramowanej tablicy przypisan numeréw linii do obwodéw. Na podstawie
tej tablicy odczytuje numer obwodu modutu MCOP do ktérego jest podlaczona dana linia. Historia zdarzen danego obwodu
pozwala jednoznacznie okre§li¢, czy byta zmiana polaryzacji pradu, czyli poczatek rzeczywistej rozmowy. Jezeli tak,
informacja z centrali zostanie zapisana w pamigci bufora wraz z rzeczywistym czasem trwania analizowanego potaczenia
telefonicznego. W przeciwnym wypadku odebrana informacja z centrali zostanie zignorowana.

UWAGA:
Bledne przypisanie numeréw logicznych linii miejskich do poszczegélnych obwodéw modutu MCOP moze
spowodowac:
»  Brak rejestracji potqczen telefonicznych;
»  Rejestracje potqczen, ktore w rzeczywistosci nie miaty miejsca;
»  Rejestracje polqczen, ktore faktycznie si¢ odbyty, ale czas ich trwania nie bedzie odpowiadat rzeczywistemu.

Programowanie obwodéw MCOP jest dostepne w opcji WYBOR CENTRALI -> Z MCOP -> ,nazwa centrali” -> <Enter>.

W tym celu:

1) przesuwamy podswietlony kursor na zadany obwdd. Liczba dostgpnych obwodéw jest zalezna od zainstalowanego
modutu (8, 16, 24 lub 32);

2) po nacis$nigciu klawisza <Enter> w dodatkowym okienku mozna:

a) przypisa¢ inny ‘NUMER LINII’ dla danego obwodu, gdzie numer ten jest numerem logicznym, jakim dany typ
centrali oznacza linie miejskie w swoich raportach.

UWAGA:

Nie wymaga modyfikacji przyporzadkowan numeréw linii i obwodéw MCOP taka instalacja centrali
telefonicznej oraz SYSTEMU TARYFIKACIJI, w ktérej zachowano domyS$lne numery linii miejskich w centrali,
przy jednoczesnym podtaczeniu ich do kolejnych obwodéw MCOP.

b) po zaakceptowaniu numeru linii klawiszem <Enter> wybra¢ sposéb analizy linii miejskiej podiaczonej do danego
obwodu. Jezeli jest ‘AKTYWNA’, rozliczanie rozméw bgdzie na podstawie czasu naliczonego za pomoca modutu



INSTRUKCJA OBSLUGI SYSTEMU TARYFIKACJI Strona 9

MCOP, w przeciwnym wypadku rozliczanie bgdzie na podstawie czasu podanego przez centralg telefoniczna.
Wybrany sposéb analizy potwierdzamy réwniez klawiszem <Enter>.

UWAGA:

Jezeli linia zewngtrzna (w szczegdlnosci linia miejska) nie sygnalizuje rozpoczgcia rozmowy przez tzw.
"odwrdcenie petli", a jednocze$nie ustawimy dla niej aktywna analiz¢ polaczen, raporty wysylane przez centralg
beda ignorowane przez SYSTEM TARYFIKACII.

3) Po zakonczeniu wprowadzania zmian w tabeli przyporzadkowah obwoddéw i linii, mozna:
a) zrezygnowac¢ z tych modyfikacji za pomoca klawisza <Esc>;

b) potwierdzi¢ te zmiany przez pod$wietlenie kursorem napisu <OK> inaci$nigcie klawisza <Enter> (réwnoznaczne
naci$nigciu litery <O>).

4) Przygotowane dane sa zapisywane do bufora i pliku konfiguracyjnego programu dopiero po wykonaniu opcji
ZAPROGRAMOWANIE. Na zakoficzenie jest zalecane ponowne uruchomienie opcji programowania obwodow
i wykonanie funkcji testowania obwodéw MCOP. Realizuje si¢ to przez pod§wietlenie napisu <TEST> i naci$nigcie
klawisza <Enter> (réwnoznaczne nacisnigciu litery <T>). W dodatkowym oknie programu mozliwa jest biezaca analiza
(monitorowanie) stanu linii podtaczonych do modulu MCOP. Wybieranie z aparatu telefonicznego poszczegdlnych linii
miejskich powinno zosta¢ odzwierciedlone w kolumnie STATUS LINII. Zajgcie linii powinno by¢ potwierdzone statusem
ZAJETA, a nawiazanie polaczenia - statusem ROZMOWA. Jezeli prowadzimy rozmowg a na ekranie nie pojawi sie status
rozmowy, prawdopodobnie mamy do czynienia z liniag bez mechanizmu ,,odwrécenia petli”. W takim przypadku nalezy
stan analizy danego obwodu modulu MCOP zaprogramowa¢ na ‘NIEAKTYWNA’.

UWAGA:

Urzadzenie UNIBOX zaprojektowano w ten sposéb, ze dla kazdego obwodu modutu MCOP jest przypisany licznik
zajetosci linii. Jezeli dany obwdd jest zaprogramowany na aktywna analizg ,,odwrdcenia pegtli”, to zawarto$¢
licznika jest zwigkszana o jeden przy kazdym zaj¢ciu linii oraz zerowana, przy wykryciu zmiany polaryzacji pradu
w linii. Jezeli licznik osiagnie warto$¢ 253 to obwdd przechodzi w stan awaryjny obwodu. Podczas normalnej pracy
praktycznie niemozliwe jest, zeby ta sama linia byla kolejno tyle razy zajmowana, a potaczenie nie doszio do
skutku. Przyczyna tego tkwi albo w uszkodzeniu obwodu albo w linii miejskiej bez ,,odwrdcenia petli”. Stan
awaryjny powoduje, ze od tego momentu wszystkie raporty dotyczace linii podtaczonej do takiego obwodu sa
pamigtane w buforze z odpowiednim komentarzem. Na tej podstawie program UNIBOX.EXE sygnalizuje stan
uszkodzenia obwodu po zakonczeniu odbioru danych z bufora.

W przypadku wspétpracy bufora z modulem MCOP, po zakonczeniu odbioru danych, program UNIBOX.EXE podaje krétki
raport o:
¢ ilosci odebranych rekordow z rozmowami;

¢ ewentualnym uszkodzeniu obwodu linii miejskiej w module MCOP (odebrane rekordy sq zapisane w pliku TLrrmmdd.BX
oraz wyrdznione znakiem "@");

¢ ilosci zarejestrowanych przerw w transmisji pomiedzy urzqdzeniem a centralq telefoniczng (nie wszystkie centrale
umozliwiajq wygenerowanie tego raportu);

¢ ilosci zarejestrowanych wytqczen zasilania urzqdzenia UNIBOX od ostatniego zbierania danych.

Uruchomienie programu UNIBOX.EXE z parametrem /go (piszemy: unibox /go) spowoduje wykonanie bezposrednio
transmisji danych z bufora do komputera (tak jak w opcji START TRANSMISIJI), a po jej zakonczeniu automatyczne wyjscie
z programu do systemu operacyjnego (pod warunkiem, ze nie stwierdzono zadnych nieprawidtowosci w pracy modutu MCOP,
jak ipodczas transmisji). Czynno$ci obstugowe zostaly maksymalnie uproszczone w celu umozliwienia zautomatyzowania
odbierania danych z urzadzenia.

Program ten mozna réwniez uruchamia¢ w innym katalogu niz instalacyjny (typowy przypadek odbierania danych za pomoca
komputera przenos$nego). Nalezy wtedy skopiowaé do nowego katalogu pliki UNIBOX.EXE i BOX.CFG. Utworzone zbiory
TL*.BX z raportami rozméw telefonicznych mozna nastgpnie skopiowaé do katalogu roboczego taryfikacji.
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6. OPIS PROGRAMU UNITAR.EXE.

Wszystkie opcje programu UNITAR.EXE maja przypisana pomoc ,podreczng”’, wywolywana klawiszem <F1>.
Z tego powodu w niniejszej instrukcji zrezygnowano ze szczegétowego opisywania poszczegdlnych okien pojawiajacych si¢
W tym programie.

W programie mozna wyodrgbni¢ pewne grupy opcji tematycznie powiazanych ze soba:
¢ Taryfikacja rozmow, zwiqzana scisle z przetwarzaniem danych i generowaniem na ich podstawie roznych zestawien;

¢ Wystawianie dokumentow sprzedazy (faktur i rachunkow uproszczonych) z wykorzystaniem danych z taryfikacji rozmow;

¢ Narzedzia pomocnicze, umozliwiajqce wykorzystanie programu np. do uruchamiania innych programoéw, testowania
portow szeregowych komputera, przeglqdania plikow tekstowych, konfigurowania drukarek i modemow, itp.

Program UNITAR.EXE ma wbudowana obstuge polskich znakéw na ekranie monitora w standardzie LATIN2. Znaki
polskie mozna wprowadzaé przez jednoczesne nacis$nigcie klawisza <Ctrl> i odpowiedniej litery, np. <Ctrl><e> wprowadza
znak "¢" (wyjatek stanowi nacis$nigcie klawiszy <Ctr><x>, ktéry generuje znak "z"). Wprowadzenie duzej polskiej litery
nalezy poprzedzi¢ przytrzymaniem klawisza <Shift> lub wci$nigciem klawisza <Caps Lock> (musi $wieci¢ si¢ lampka
kontrolna na klawiaturze Caps Lock), a nastgpnie wprowadzi¢ polska liter¢ jak powyzej. Podczas drukowania na drukarke
znaki ze standardu LATIN2 saq konwertowane wedtug ustawien konfiguracyjnych drukarki.

Program UNITAR korzysta z wlasnych procedur obstugi dat i operacji na nich wykonywanych. Procedury te traktuja
przestrzen czasowa jako funkcj¢ liniowa, co daje gwarancj¢ poprawnych dzialan w zakresie od roku 0001-01-01 do
9999-12-31. Z uwagi na to w programie nie wystepuje tzw. problem roku 2000.

Wybér poszczegélnych opcji i funkcji programu jest mozliwy za pomoca klawiatury (poruszanie si¢ klawiszem <TAB>
lub <Shift><TAB>) i myszki (musi by¢ wczesniej zainstalowana).

Nazwy opcji lub funkcji w ktérych widnieje wyrézniona litera mozna uaktywni¢ poprzez jednoczesne naci$nigcie
klawisza <Alt> i wyrdznionej litery lub poprzez nacis$nigcie na klawiaturze bezposrednio wyréznionej litery. CzynnoSci te sa
zalezne od aktualnego stanu obstugi programu.

Kazde okno przegladania baz danych charakteryzuje sig:
¢ Umieszczonym pod nim opisem o postaci np. POZ=> 1234/50. Oznacza to, zZe w przeglqdanej bazie sq 1234 rekordy,
a biezqce ustawienie dotyczy 50-tego rekordu;

& Poprzeczkq pionowq, umozliwiajqcq przewijanie ekranu w gére — w dot. Ulatwia ona poruszanie sie w oknie bazowym
przy duzej ilosci rekordow, poniewaz jest ona "wyskalowana" proporcjonalnie do liczby rekordow przegladanej bazy.
Np. przejscie do pozycji w okolicach potowy liczby rekordow mozemy osiqgnqc przez naprowadzenie kursora myszki na
suwak poprzeczki, nacisniecie i przytrzymanie lewego przycisku oraz przeciqgniecie suwaka na zqdanq pozycje. Takie
pozycjonowanie bazy jest zdecydowanie szybsze od wielokrotnego naciskania klawisza <PageUp> lub <PageDown>;

& Czasami pojawiajqcq sie poprzeczkq poziomq, umozliwiajqcq przewijania ekranu w lewo — prawo;

¢ Domyslnie ustawionq liczbq "zamrozonych" kolumn, co utatwia przewijanie ekranu w lewo - w prawo, nie tracqc z oczu
skrajnych lewych (wazniejszych) kolumn. Mozliwa jest tymczasowa (na czas otwarcia okna bazowego) zmiana liczby
"zamrozonych" kolumn w zakresie 0..4. Dokonuje sie tego poprzez naciskanie szarego klawisza <+>, co powoduje
zwiekszenie tej liczby o jeden. Jezeli w danym momencie cztery kolumny sq nieruchome, to po nacisnieciu klawisza <+>
wszystkie kolumny bedq przesuwane, kolejne nacisniecie to "zamrozenie" jednej kolumny, itd.

¢ Mozliwosciq zaznaczania poszczegolnych rekordow, ale nie zawsze jest to wykorzystywane przez program. Zaznaczenia
rekordu dokonuje sie za pomocq klawiszy <Shift><Insert>, co jest potwierdzane odpowiedniq zmiang koloru wybranego
rekordu. Zaznaczenie juz wczesniej zaznaczonego rekordu powoduje przywrocenie go do normalnego wyswietlania.
Kasowanie wszystkich zaznaczen mozna dokonac¢ za pomocq klawiszy <Shift><Delete>. Aktualny stan zaznaczonych
rekordow jest pamietany na dysku wraz z innymi danymi.

Niektore istotne zdarzenia zwiazane z obstuga i dzialaniem programu sa zapisywane w pliku tekstowym SERWIS. TXT
w podkatalogu \WYDRUKI. Rejestracja dotyczy:

& Wykrycia uszkodzonych baz i plikow indeksowych;
¢  Uruchamiania opcji serwisowych baz;
¢  Uruchamiania wybranych opcji programu za pomocq hasel;

¢ Konwersji baz 7 poprzedniej wersji taryfikacji (przegladanie wynikow tej konwersji).
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Pliki tekstowe zapisywane przez program do podkatalogu \WYDRUKI (np. podczas drukowania ,,do pliku”’) mozna

przegladaé¢ za pomoca opcji URUCHOM -> PRZEGLADANIE PLIKOW TEKSTOWYCH. Do jej realizacji wykorzystano

dostarczany wraz z systemem operacyjnym DOS i WINDOWS program EDIT.COM. Oméwienie w catosci tego programu
wykracza poza ramy tej instrukcji.

W przypadku stwierdzenia przez program uszkodzenia pliku bazowego, przyjgto nastgpujace kroki dziatan awaryjnych:
¢ Ponowne indeksowanie bazy;

¢ Skopiowanie poprzedniej wersji bazy z katalogu \KOPIE;

¢ Utworzenie nowej ,pustej” bazy, a uszkodzonej bazie zostaje nadana nowa nazwa *.da~ (np. uszkodzonej bazie
'swieta.dat' nadaje sie nazwe 'swieta.da~').

Podczas przegladania szczegétowych danych o polaczeniach moga si¢ zdarzy¢ rekordy zaznaczone wyraznie
kontrastowym kolorem (standardowo zétte litery, czerwone tlo). Sygnalizuje to, ze program z powodu braku kompletnych
danych (np. brak numeru kierunkowego) nie byl w stanie poprawnie policzy¢ kosztu rozmowy.

Podczas przegladania zarejestrowanych polaczen przyjeto nast¢pujaca postaé zapisu czasu trwania rozmowy:

d_gg:mm:ss lub d!gg:mm:ss

gdzie:
d - liczba dni
gg - liczba godzin
mm - liczba minut
ss - liczba sekund

! - sygnalizacja, ze czas rozmowy przekroczyl 10 dni

Podczas przegladania wszelkich podsumowan (np. w raporcie czasowym, statystykach), zapis tacznego czasu trwania rozméw
przyjmuje postac:

ddd_gg:mm:ss lub ddd!gg:mm:ss

gdzie:
ddd - liczba dni
gg - liczba godzin
mm - liczba minut
ss - liczba sekund

! - sygnalizacja, ze taczny czas rozméw przekroczyt 1000 dni

Praktycznie kazda opcja programu moze by¢ zabezpieczona przed dostgpem oséb niepowotanych za pomoca
rozbudowanego systemu haset. Konfiguracja haset umozliwia edycj¢ 8 haset, nadrzednego hasta administratora oraz dowolne
przypisanie tych haset do wybranych opcji programu. Mozna w ten spos6b uzyskac¢ rézne struktury uprawnien, np.:
¢ kilka 0s6b majqcych rézine hasta moze mieé dostep do tych samych opcji;

¢ kazda opcja lub ich grupa moze by¢ obstugiwana przez wybrane hasto, czyli jednq osobe;
¢ struktura mieszana wynikajqca z polqczenia powyzszych.

Warunkiem zabezpieczenia danej opcji jest przypisanie jej co najmniej jednego z o$Smiu haset. Hasto administratora umozliwia
niezalezny dostgp do wszystkich zabezpieczonych opcji.

Operacje kasowania rekordéw (danych) w plikach bazowych polegaja na zaznaczaniu tych rekordéw jako skasowane.
Rekord taki jest pomijany podczas przegladania rekordéw, ale ciagle zajmuje miejsce na dysku w ramach bazy. Kondensacja
plikéw bazowych jest operacja fizycznego usunigcia skasowanych rekordéw, co szczeg6lnie przy duzych plikach dyskowych
moze przyspieszy¢ ich obstuge. W programie wprowadzono kontrolg skasowanych rekordéw baz danych w stosunku do catej
bazy. Jezeli skasowane rekordy zajmuja co najmniej 30% calego pliku, pojawia sig¢ pytanie:

Czy przeprowadzi¢ teraz kondensacj¢ bazy bbbbb ?

gdzie bbbbb jest nazwa bazy aktualnie uzywang przez program. Zaleca si¢ potwierdzenie wykonania tej funkcji, chociaz nie
jest to konieczne do dalszego dziatania programu.

Program UNITAR moze by¢ uruchamiany réwniez z dodatkowym parametrem, okreslajacym sposéb uruchomienia tego
programu. Realizuje si¢ to wedtug schematu:

UNITAR [parametr] <Enter>
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Aktualne parametry uruchomieniowe programu UNITAR sa wymienione w pomocy podrgcznej tego programu, wywolanej
klawiszem funkcyjnym <F1> zaraz po jego uruchomieniu. W wersji 6.00 programu sa dostgpne nastgpujace parametry:

L

prz:on - program ustawia bufor w stan "przezroczystosci" i konczy dziatanie. Wszystkie dane wychodzace z centrali
sa przekazywane bezposrednio do komputera (i na odwrét) oraz nie sa pamictane w buforze. Funkcja ta umozliwia
uruchamianie programéw serwisowych (obstugowych) centrali abonenckiej bez konieczno$ci "trzymania" w pamigci
komputera programu UNITAR.EXE. Bufor nalezy przywréci¢ do normalnej pracy (czyli do zbierania danych
taryfikacyjnych) przez uruchomienie programu z parametrem prz:off lub przez wylaczenie i zalaczenie zasilania bufora;
prz:off - zakoficzenie stanu "przezroczysto$ci”;

odb - odbidr danych z bufora i zakoficzenie programu. Funkcja umozliwia automatyczny odbiér danych z bufora
np. w momencie uruchomienia komputera. Jezeli jest aktywna obstuga kilku central (taryfikacja grupowa), to nastgpuje
odbiér danych z wszystkich zadeklarowanych buforéw (réwniez poprzez modem). W przypadku uaktywnienia uzywania
haset odebrane dane sa od razu przetwarzane. W celu automatycznego odbioru mozna w pliku AUTOEXEC.BAT lub
innym pliku wsadowym dopisa¢ nastgpujace zlecenia (po znakach // napisano komentarz):

//inne zlecenia

C:

CD C:\ROZMOWY //przejécie do katalogu z taryfikacja

UNITAR.EXE odb

CD.. /Iprzejscie do katalogu gtéwnego
//inne zlecenia

ekr - uruchamia program od razu w opcji biezacej obserwacji odbieranych rozméw (opcja EKRAN).

6.1. KONFIGURACJA OGOLNA PROGRAMU.

W opcji OGOLNE zawarto te parametry konfiguracji, ktére maja ten sam wptyw na dziatanie réznych opcji programu. Do
nich zaliczono:

L

Wygaszanie ekranu. Uaktywnione powoduje, ze po 90 sekundach ,,bezczynnosci” programu pojawi sie wedrujqacy na
ekranie aktualny czas komputerowy. Wygaszanie koniczy nacisniecie dowolnego znaku klawiatury, ruch myszkq lub w opcji
obserwacji rozméw na ekranie - odebranie znaku z portu szeregowego;

Kilka central. Uaktywnienie tego parametru umozliwia obstuge co najmniej dwdch buforow (czyli kilku central, tzw.
taryfikacja grupowa) podlqczonych do portow szeregowych komputera lub/i poprzez modem;

Wykrywanie modemu. W przypadku obstugi taryfikacji grupowej, gdzie istnieje koniecznos¢ odbierania danych za
pomocq modemu, nalezy ustawic stan tego parametru na aktywny;

Wykrywanie przerwan. Wykrywanie przerwan ma szczegdlne znaczenie przy nietypowych konfiguracjach kart portow
szeregowych lub przy wspotpracy z modemami wewnetrznymi, gdzie technika Plug &Play wymusza ustawienie odmiennych
przerwan od standardowych (np. z powodu konfliktow sprzetowych z innymi urzqdzeniami komputera);

Wybor monitora. Umozliwia dopasowanie sposobu wyswietlania programu do posiadanego monitora;

Czekaj na modem. Jest to czas oczekiwania na odpowiedzi z modemu. Ewentualne problemy w komunikacji z modemem
mozna korygowac przez zwiekszenie tego czasu;

Czekaj na bufor. Jest to czas oczekiwania na odpowiedz podczas nawiqzywania tqcznosci i transmisji danych
z urzqdzenia buforujqcego;

Hasta. Funkcja ta umozliwia konfiguracje struktury haset stosowanych w programie. Jezeli uzywanie haset zostato
wczesniej uaktywnione, dostep do tej opcji ma tylko osoba znajqca hasto administratora;

Drukarka. Funkcja umozliwiajqca konfiguracje sposobu drukowania dla wszystkich opcji programu. Udostepniono
praktycznie wszystkie kody sterujqce wysytane przez program, co daje mozliwosé¢ ich modyfikacji stosownie do uzywanej
drukarki;

Modem. Komunikacje z modemem wykorzystywanym do odbioru danych oparto na standardowych rozkazach AT.
Uruchomienie tej funkcji umozliwia jednak ich modyfikacje, zaleznq od zastosowanego modemu;

Polqczenie. Parametr umozliwiajqcy skonfigurowanie kilku urzqdzen, w tym poprzez modem, w ramach tzw. taryfikacji
grupowej. Ogdlnie polega ona na odbieraniu danych z rozmych buforéw i po ich przetworzeniu zapamietanie we
wspolnych plikach bazowych.
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6.1.1. Taryfikacja grupowa.

Zastosowana w programie taryfikacja grupowa polega na odbiorze danych z kilku buforéw, podiaczonych do réznych central.
Odebrane dane sa przetwarzane na jednym komputerze i zapisane do tego samego raportu biezacego. Aby mozna bylo
rozr6zni¢ z ktérej centrali pochodza zarejestrowane potaczenia, program dopisuje wlasny numer logiczny do kazdego numeru
wewngtrznego (telefonu) i linii zewngtrznej. Numer logiczny wynika z numeru porzadkowego kolejnych buforéw wiaczonych
do taryfikacji grupowej, czyli posrednio z obstugiwanych central. Tak przetworzone dane umozliwiaja:
¢ Rozroznienie ,,przynaleznosci” poszczegolnych telefonow i linii miejskich do centrali abonenckiej;

¢ Latwy podziat uzytkownikow SYSTEMU TARYFIKACJI na poziomie lokatorow, ktorymi mogq by¢ firmy korzystajqce
z poszczegolnych central;

¢  Proste przypisanie telefonow do danego lokatora, ze wzgledu na unikatowq numeracje aparatow;

&  Wydrukowanie w raporcie czasowym szczegotowych raportow z linii zewnetrznej dla danej centrali.

Aby rozpoczaé taryfikacje grupowa nalezy w opcji OGOLNE:
& Uaktywni¢ parametr kilka central;

¢ Uaktywnic¢ parametr wykrywanie modemu, jezeli do komunikacji z buforem jest konieczne potqczenie telefoniczne;
¢ Wpisac numery pocztowe w polu potgczenie — jest to konieczne tylko przy korzystaniu z modemu;

¢ Uruchomic¢ funkcje aktualizuj potqczenia.

Przyjeto nastgpujace zasady edycji p6l kolumny ‘potaczenie’:
¢ Jezeli komunikacja odbyla sie za posrednictwem portu szeregowego - pojawi sie numer tego portu (np. COMI). Edycja
tego pola jest zablokowana.;

& Komunikacja poprzez modem wymaga wpisania numeru telefonicznego. Miejsce wpisu jest praktycznie dowolne - mozna
w ten sposob przypisa¢ numer telefoniczny do  konkretnego numeru logicznego centrali, ale nalezy pamietaé
o preferencjach wpisywania numeru portu szeregowego. Jezeli taryfikacja grupowa obejmuje np. jeden bufor podtqczony
do portu szeregowego a drugi poprzez modem, konieczne jest wpisanie numeru telefonicznego od pozycji drugiej;

¢ Kazde nawigzane potqczenie mozemy wilqczy¢ do listy urzqdzen obstugiwanych w ruchu automatycznym (uruchomienie
programu UNITAR 7 parametrem ‘odb’). Taka kontrola numeréw pocztowych pozwala ustrzec sie przed automatycznym
wybieraniem przez program , niesprawdzonych” numerow telefonicznych;

¢ Program wysyta do modemu numer telefoniczny zawierajqcy: znaki cyfr 0..9, przecinki oraz litere "w". Stqd wpisany
numer telefoniczny moze zawieral znaki zwiekszajqce jego "czytelnos¢” np. (0,32)42-22-108. Znak chwilowej przerwy

w wybieraniu numeru moze byc¢ znakiem °,’ (przecinek) lub literq "w". Przecinek powoduje wyczekanie przez modem
y y p q p je wy p
1" "

okreslonego czasu, zas litera "w" umozliwia dalsze wybieranie zaraz po rozpoznaniu przez modem sygnatu zgtoszenia
centrali miejskiej.

6.1.2. Konfiguracja haset.

Praktycznie kazda opcja programu moze zosta¢ zabezpieczona przed dostgpem oséb niepowolanych. W tym celu
wprowadzono system zabezpieczen oparty na 8-poziomowe;j strukturze haset i niezaleznym od niej hasle administratora (opcja
OGOLNE -> HASLA). Kazde hasto posiada swéj opis, ktérym program postuguje si¢ podczas rejestracji zdarzen zwiazanych
z uzywaniem haset. Informacje o tym ,.kto” i ,,kiedy” uruchomit dang opcj¢ sa wpisywane do pliku tekstowego SERWIS. TXT
w podkatalogu \WYDRUKI.

Aby rozpocza¢ kontrolg dostgpu do uruchamianych opcji za pomoca haset nalezy:
& Uaktywni¢ funkcje sprawdzania haset;

& Przypisac¢ do wybranych opcji programu jedno lub kilka haset;

& W razie koniecznosci zmieni¢ brzmienie haset i ich opisow. Szczegdlnie dotyczy to hasta administratora (domysinie jest
nim stowo ‘mikel’) oraz tych haset, ktore zamierzamy wykorzystywac;
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Od tego momentu kazde uruchomienie opcji programu jest realizowane wedtug nastgpujacych zasad:

L

L

L

Ponowne uruchomienie edycji haset jest mozliwe tylko po podaniu hasta administratora;
Opcje do ktorych nie przypisano zZadnego hasta sq uruchamiane normalnie;

Jezeli do dowolnej opcji przypisano co najmniej jedno hasto, to w momencie jej uruchomienia pojawia si¢ pytanie o hasto.
Dostep do tej opcji bedq mialy tylko te osoby, ktore znajq prawidtowe hasto oraz zawsze osoba znajgca hasto
administratora. Mozliwe sq przypadki, ze danq opcje uruchomi kilka oséb, postugujqcych sie tym samym hastem lub kilka
0sob znajqcych tylko , wiasne” hasto. Dopuszczalne sq rowniez przypadki, Ze dana osoba zna kilka haset,
umozliwiajqcych uruchomienie réznych opcji programau.

6.1.3. Konfiguracja drukarki.

W celu optymalnego wykorzystania posiadanej drukarki, mozna zmodyfikowa¢ nastgpujace parametry dostgpne po
uruchomieniu funkcji DRUKARKA w opcji OGOLNE:

L

Typ drukarki. Przyjeto w programie podziat drukarek uwzgledniajacy dwa standardy kodow sterujqcych (jezykow
programowania) pracq drukarki:

» PCL3 drukarki laserowe, niektore atramentowe;
» ESC22 P drukarki igtowe, atramentowe.

Wybor danego typu udostepnia domysine kody sterujqce, praktycznie wykorzystywane przez program do realizacji
wydrukow. W przypadku problemow z drukowaniem nalezy zweryfikowac stosowane kody sterujqce, postugujqc sie
dokumentacjq uzywanej drukarki;

Polskie znaki. Parametr ten umozliwia wybranie jednej z najczesciej spotykanych tabel symboli obejmujqcych polskie
znaki (np. Latin II, Mazovia). Dobor tych tabel zostat opracowany na podstawie opisu standardu PCL firmy Hewlett
Packard ,,PCL5 Comparison Guide”. Po wybraniu zqdnej tabeli sq udostepnione kody odpowiadajqce polskim znakom,
ktore mogaq by¢ w razie koniecznosci zmieniane. Wybor zestawu znakow jest scisle uzalezniony od tego, jaki zostat
zainstalowany w drukarce. Program nie korzysta z mechanizmu tzw. czcionki tadowalnej (wpisywanie do pamieci drukarki
odpowiednich matryc znakow), poniewaz jest on praktycznie rozny dla kazdego modelu drukarki. W przypadku
korzystania z drukarki bez polskich znakow zalecany jest wybor tabeli ‘ASCII .

Port drukarki. Parametr ten umozliwia wybor portu réwnolegtego w komputerze, do ktérego podtqczono drukarke.
Mozliwosci wyboru sq zalezne od fizycznego wyposazenia komputera w porty réwnolegle. Przewidziano rowniez
drukowanie do pliku dyskowego. Po wydrukowaniu plik ten zostanie zapisany w podkatalogu \WYDRUKI.;

Opcje drukowania. Pomocnicze parametry ktore po uaktywnieniu zmieniajq postac wydrukow:

»  Pisz nagtowek. Uaktywnienie powoduje, ze podczas drukowania zestawien tabelarycznych kazda nowa strona bedzie
rozpoczynata sie od nagtowka tabeli;

» Oblicz interlinig. Podczas drukowania tabel aktywnosc tego parametru powoduje wystanie do drukarki kodow
sterujqcych odstepem miedzy drukowanymi wierszami. Jezeli na wydruku linia pionowa dzielgca tabele na
poszczegolne kolumny jest liniq ,,przerywanq”, zaleca sie uaktywnienie tego parametru;

» Znaki sterujgce do pliku. Jezeli jest on aktywny, to wszystkie wydruki do pliku bedq zawieraty réwniez wszystkie
znaki sterujqce, wysytane normalnie do drukarki. Przygotowane w ten sposob pliki mogq byé w terminie pozniejszym
»wydrukowane” bez koniecznosSci uruchamiania programu UNITAR, np. za pomocq zlecen systemu operacyjnego:

Copy <nazwa_pliku> LPT1: <Enter>

co spowoduje wystanie pliku do drukarki podiqczonej do pierwszego portu rownolegtego, a postac¢ uzyskanego
wydruku bedzie taka sama jak bezposrednio z programu;

Znaki sterujgce. Konsekwentnie do wybranego typu drukarki istnieje mozliwos¢ modyfikacji domysinie uzywanych przez
program znakow sterujqcych. W praktyce moze by¢ potrzeba zmiany argumentow (wartosci) nastepujqcych rozkazow:

» Linie/strong-argument. Jest to liczba wierszy na stronie, co pozwala efektywnie wykorzystaé stosowany papier
i mozliwosci drukarki w jego zadrukowaniu;

» Lewy margines-argument. llos¢ znakéw lewego marginesu, ktdra przesuwa zawarto$¢ strony o podang liczbe
znakow, liczqc od lewej krawedzi stronicy roboczej;

» Zalqcz pismo waskie. Deklaracja szerokosci drukowanych czcionek, zwana réwniez gestosciq poziomq, stosowana
dla potrzeb drukowania tzw. pisma waskiego. Ten kod sterujqacy ma szczegolne znaczenie w programie podczas
drukowania tabel w celu optymalnego wykorzystania szerokosci strony.

Kody stosowane do rysowania tabel. Do rysowania tabel program domysinie stosuje udostepnione znaki semigraficzne.
W przypadku ., nieksztattnych” linii tabel, mozna zamienié stosowane znaki na podobne, dostepne w danej drukarce.
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6.1.4. Konfiguracja modemu.

Szczegétowe ustawienia parametréw pracy modemu mozemy weryfikowaé po uruchomieniu funkcji MODEM w opcji
OGOLNE. Komunikacja z modemem opiera si¢ na wykorzystaniu komend AT. Na podstawie testéw przeprowadzonych przez
firm¢ MikEL modemach US Robotics, ZOOM, Request oraz MultiTech zostata sporzadzona lista komend AT, niezbednych do
poprawnej komunikacji z buforem poprzez modem. Jezeli pojawia si¢ problemy z obstuga modemu, nalezy podane komendy
AT zweryfikowa¢ z lista komend podanych w instrukcji obstugi danego modemu.

W niektérych instalacjach modemu moga by¢ konieczne zmiany nastgpujacych parametrow:

¢ Czekaj na sygnat. Parametr ten okresla, czy po zajeciu linii modem ma albo czeka¢ na sygnat zgltoszenia centrali albo
odczekac pewien czas okreslony w parametrze ‘czas oczekiwania na sygnat’, a dopiero potem wybierac¢ wlasciwy numer
telefoniczny. Parametr ten jest istotny przy podiqczeniu modemu jako aparatu wewnetrznego centrali abonenckiej. Sygnat
zgloszenia centrali abonenckiej moze by¢é sygnatem przerywanym lub ciqgtym. Jezeli modem czeka na sygnat zgtoszenia
centrali, ktory w danej centrali bedzie sygnatem przerywanym, dalsze wybieranie numeru pocztowego jest przerywane
przez modem z jednoczesnym wystaniem komunikatu NO DIALTON (brak sygnatu). W takich przypadkach nalezy
parametr ‘czekaj na sygnat’ ustawi¢ na nieaktywny;

¢ Wybieranie tonowe. Aktywnosc tego parametru powoduje wysytanie przez modem kolejnych cyfr numeru telefonicznego
za pomocq tzw. tonu wieloczestotliwosciowego, w przeciwnym razie numery bedq wybierane za pomocq impulsow
(znormalizowane czasy zwarcia i przerwy w linii miejskiej). Sposob wyboru jest Scisle uzalezniony od centrali, do ktorej
mamy podtqczony modem;

¢ Kod wyjscia na ,,miasto”. Podlqczenie modemu do centrali abonenckiej powoduje, Ze nalezy wybrac najpierw kod
dostepu do linii ,,miejskiej”. Program dopuszcza maksymalnie dwucyfrowe kody dostepu (wyjscia);

¢ Glosnik. Parametr ten pozwala ustawic rodzaj ,,podstuchu” pracy modemu. Standardowo jest ustawiony tryb ‘zatqczony
do potqczenia’, co oznacza, ze bedziemy stysze¢ w gtosniczku modemu tylko moment wybierania i nawiqzywania tqcznosci
z drugim modemem;

¢ Czas oczekiwania na sygnat okresla jak dtugo modem ma czekac¢ na sygnat zgtoszenia z centrali. Jezeli w tym czasie
sygnat ten nie pojawi sie, dalsze wybieranie numeru jest zaniechane ;

¢ Czas czekania na potgczenie okresla jak dtugo modem ma oczekiwaé na zgtoszenie sie drugiego modemu. Jezeli w tym
czasie drugi modem nie zglosi sie, modem inicjujqcy przerywa oczekiwanie ;

¢ Czas przerwy migdzycyfrowej okresla na jak dtugo modem ma wstrzymac dalsze wybieranie cyfr w przypadku napotkania

¢

w numerze wybieranym znaku °,’ (przecinka).

Parametry ‘czasowe’ podawane sa w sekundach. Dla niektérych typéw modemdéw podanie mniejszego czasu niz to wynika
z mozliwo$ci jego zaprogramowania powoduje, ze dany modem bgdzie realizowat operacje na najnizszych, dopuszczonych
fabrycznie czasach.

Dodatkowego oméwienia wymaga konfigurowanie modemu podtaczonego do urzadzenia UNIBOX, poniewaz bufor ten nie
jest przygotowany do standardowo stosowanej w modemach transmisji sprzgtowej (wykorzystanie prawie wszystkich
sygnatéw tacza standardu RS-232). W tym celu nalezy podlaczany modem przeprogramowaé (ustawi¢ jego standardowy
profil, czyli konfiguracje z jaka si¢ ,,zgltosi” modem po zalaczeniu zasilania lub po wystaniu komendy zerowania ATZ),
kierujac si¢ nastgpujacymi zasadami:

¢ wymuszenie tej samej predkos¢ transmisji danych w linii i na porcie szeregowym réwnej 9600 b/s ;

¢ zablokowanie automatycznego rozpoznawania predkosci transmisji ;

¢ zablokowanie programowej kontroli transmisji (FLOW CONTROL nieaktywny) ;

¢ brak reakcji modemu na zmiany sygnatu DTR ;

& ustawienie sygnatu CDC (zawsze rowny 1) ;

¢ zlikwidowanie ,,echa” (zablokowanie zwrotnego wysytania na porcie szeregowym odebranych znakow) ;

¢ ustawienie automatycznego odbioru rozmowy (AUTOANSWER).

Poniewaz konkretna realizacja powyzszych ustawien jest §ci§le zalezna od konkretnego modelu modemu, trzeba postuzy¢ si¢
jego instrukcja.
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6.2. TARYFIKACJA ROZMOW.

Taryfikacja rozméw jest najobszerniejszym sktadnikiem programu UNITAR.EXE. W niniejszej instrukcji zostaty oméwione
zasady, jakimi kierowano si¢ przy konstrukcji poszczegdlnych opcji, za$ ich realizacja szczegétowa zostata opisana w pomocy
podrgcznej tego programu, wywolywanej klawiszem funkcyjnym <F1>. Rozwiazanie to jest o tyle wygodniejsze, ze
jakiekolwiek zmiany w dziataniu opcji i funkcji beda miaty odzwierciedlenie wtasnie w tej pomocy.

6.2.1. Konfiguracja obliczania kosztow.

Aby uzyska¢ prawidtowe koszty rejestrowanych polaczen nalezy dostosowac¢ niektére parametry programu do regionu kraju,
gdzie taryfikacja zostala zainstalowana. Po zainstalowaniu programu dost¢pne sa pewne dane, przygotowane przez producenta
taryfikacji, ktérych wartosci sa domyslne i w szczegétach moga si¢ ré6zni¢ od wymagan uzytkownika. Naleza do nich:

&  Numery kierunkowe, zawierajqce zasady obliczania kosztow dla potqczen krajowych i zagranicznych;

¢ Jednostki obliczeniowe (nazywane tez powszechnie kosztami impulsow);

¢  Grupy taryfikacyjne, zawierajqce zasady obliczania kosztow dla réznych numerow kierunkowych,

¢ Strefy czasowe okreslajqce jak w poszczegolnych porach dnia powinny by¢ obliczane koszty rozmow;

¢ Typy rozmow, utatwiajqce ustalenie kosztow dodatkowych rozmow i filtrowanie zarejestrowanych potqczen.

Modyfikacja parametréw majacych bezposredni wptyw na obliczany koszt jest dostgpna w opcji RAPORTY ->
KONFIGURACIJA -> TARYFY.

Konstruowanie parametrow obliczania kosztéw zostato zrealizowane wedtug ponizszego schematu.

DNI SWIATECZNE

GRUPA STREF CZASOWYCH TYP ROZMOWY JEDNOSTKA OBLICZENIOWA

v v v

GRUPA TARYFIKACYJNA

TABELA NUMEROW KIERUNKOWYCH

A 4

LINIA ZEWNETRZNA

Podczas konfiguracji linii zewngtrznej nalezy okre$lic:

& Numer linii odpowiadajqcy numerowi, jaki bedzie si¢ pojawiat w informacji wysytanej przez centrale abonenckq do
bufora;

¢ Opis linii;

¢ Tabele numerow kierunkowych;




INSTRUKCJA OBSLUGI SYSTEMU TARYFIKACJI Strona 17

¢  Minimalny czas trwania rozmow, decydujqcy o ,,pokazywaniu” tylko tych polqczen z danej linii, ktorych czas trwania jest
rowny co najmniej wprowadzonej liczbie sekund;

¢ Minimalng liczbe impulsow, decydujqcq o ,,pokazywaniu” tylko tych potqczen z danej linii, ktorych liczba impulséw
(obliczonych lub odebranych) jest rowna co najmniej wprowadzonej liczbie;

Sposob obliczania kosztu — albo wedtug czasu trwania rozmowy albo wedtug impulséw 16 kHz albo automatycznie. Jezeli
zostanie wybrany sposob 'automatycznie’, to podstawq obliczania kosztow jest:

a) liczba impulsow z centrali, jesli ich liczba jest wieksza od 0

b) czas rozmowy w pozostatych przypadkach.

Przypisanie wczes$niej przygotowanej tabeli numeréw kierunkowych mozna potraktowaé jako deklaracje operatora
telekomunikacyjnego, wedtug ktérego beda obliczane koszty. Mozna w ten sposéb przypisa¢ linie zewngtrzne do np. TP S.A.,
NETIA, PLUS GSM itd., w zalezno$ci od lokalnych potrzeb.

Tabela numeréw kierunkowych zawiera zbidr zasad naliczania kosztéw rozméw telefonicznych pod katem zadanego
operatora telekomunikacyjnego. Ogoélnie tabela ta sktada si¢ z tych numeréw kierunkowych, ktére decyduja o zmianie sposobu
naliczania kosztu. Pozwala to unikna¢ takich kombinacji numeréw pocztowych, dla ktérych koszt rozmowy moéglby by¢
wzerowy”. Jednakze wprowadzenie wigkszej liczby numerdéw kierunkowych pozwala na bardziej precyzyjne okreslenie
kierunku dzwonienia np. podczas drukowania szczegétowych raportéw z potaczen telefonicznych. Podczas modyfikacji
wybranej tabeli mozna zmieniaé:

¢ Nazwe tabeli, ktora najczesciej kojarzy sie z konkretnym operatorem (np. ‘TP S.A.’);

¢  Numery kierunkowe (np. ‘03’, ‘0601, itp.);
¢  Opis numeru kierunkowego (np. ‘Katowice’, ’do sieci PLUS GSM’, itp.);

¢ Grupy taryfikacyjne (zwane réwniez taryfami);

Dla poszczegélnych numeréw kierunkowych przypisuje si¢ jedna z przygotowanych wczesniej grup taryfikacyjnych. Kilka
réznych numeréw moze mie¢ przypisang te sama grupg. Przykladowo potaczenie telefoniczne w ramach sieci TP S.A.
z Katowic do Szczecina lub do Gdanska wymaga wybrania innego numeru kierunkowego, ale koszt rozmowy begdzie liczony
wedlug tej samej grupy — obowiazuje ta sama zasada obliczania kosztu dla polaczen powyzej 100 km. Przygotowanie
potrzebnych grup taryfikacyjnych wymaga okre$lenia:

¢ Nazwy grupy;

¢ Jednostki obliczeniowej;

¢ Tabeli stref czasowych;

¢ Typu rozmowy;

&  Wartosci kosztu lub czasu w zaleznosci od zadeklarowanego typu jednostki obliczeniowej.

Jednostka obliczeniowa nazywana jest czgsto ,.kosztem impulsu”. Odmienna nazwa uzywana w programie wynika z tego, ze
u réznych operatoréw telekomunikacyjnych istniejq rézne zasady naliczania kosztéw za potaczenia telefoniczne. Np. w TP
S.A. mozna faktycznie méwi¢ o koszcie impulsu (jednostka typu ‘zl/imp’), albowiem koszt impulsu jest wielkos$cia stala,
a o koszcie rozmowy decyduje czas trwania impulsu w zalezno$ci od wybranego kierunku. U operatora sieci komérkowych
mozna w ogdélnosci méwi¢ o staltym czasie trwania impulsu (typ jednostki ‘sek/imp’), gdzie o koszcie polaczenia
telefonicznego decyduje koszt tej jednostki czasowej w zalezno$ci od wybranego kierunku. Réznica migdzy wymienionymi
typami jednostek jest szczegdlnie widoczna podczas wprowadzania zmian cen przez danego operatora. W TP S.A. zmiana
kosztu impulsu to w konsekwencji zmiana kosztéw wszystkich rozmdéw, u operatora sieci komérkowej zmiana kosztu impulsu
to zmiany stawek we wszystkich grupach taryfikacyjnych (utworzonych pod katem danego operatora).

Edycja jednostki obliczeniowej wymaga wpisania wartosci, ktérych interpretacja jest zalezna od typu jednostki. I tak:

& Typ jednostki z/imp wymaga wpisania wartosci ,, ztotowkowej” (np. 0.3538 zt);

& Typ jednostki sek/imp wymaga wpisania czasu trwania impulsu (np. 60 sekund).

W niektérych przypadkach obliczania kosztéw rozmoéw istnieje konieczno$¢ zdefiniowania danej jednostki obliczeniowej

z rozréznieniem wartos$ci pierwszego i nastgpnych impulséw. Przyktadem tego moze by¢:

& Ustuga pocztowa, polegajaca na innym koszcie za pierwsze trzy minuty rozmowy i innym koszcie za kazdq nastepnq
minute;

¢ Operator sieci ERA GSM, gdzie pierwszy impuls trwa 30 sekund, a nastepne - 60 sekund.
W konsekwencji w programie wprowadzono mozliwo$¢ wpisywania wartosci jednostki obliczeniowej dla ,,pierwszego

impulsu” i ,,nast¢pnych impulséw”.

Bardzo czgsto koszt potaczenia telefonicznego zalezy od tego kiedy bylo zrealizowane. Wtedy ma znaczenie pora dnia, dzieh
tygodnia czy dzien $wiateczny. W programie przewidziano obstuge maksymalnie pigciu stref czasowych. Na dzien dzisiejszy
najwigksza liczba stref sa objgte rozmowy krajowe (4 strefy) w ramach sieci TP S.A. Wiersze tabeli stref czasowych
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reprezentuja poszczegélne dni tygodnia (od poniedziatku do niedzieli) oraz ,,0smy” dzien tygodnia symbolizujacy dzien
Swiateczny. Kolumny to poszczegdlne godziny (od 00 do 23) w ramach doby. Taka konstrukcja tabeli stref czasowych
pozwala wpisywac poszczegdlne numery stref z doktadnoscia jednej godziny.

Typ rozmowy zostal wprowadzony w celu wzbogacenia mechanizmu obliczania kosztéw o nowe mozliwosci. Mozna tutaj

méwi¢ przyktadowo o rozmowach ‘bezptatnych’, ‘krajowych’, ‘migdzynarodowych’ czy ‘do sieci teleinformatycznych’.

Zaproponowany podzial rozméw mozna dowolnie rozszerzac, a te ktére zostaly dostarczone na dyskietce instalacyjnej mozna

wykorzystaé¢ do:

¢ Naliczania kosztow dodatkowych do poszczegdlnych typow rozméw. Mozna w ten sposob ustali¢ koszt doliczany do
kazdego impulsu i do kazdej rozmowy, niezaleznie dla kazdego typu realizowanych potqczen. W przypadku
wykorzystywania tego mechanizmu nalezy, podczas edycji struktury uzytkownikow, zadeklarowaé z ktorych aparatow
wykonywane rozmowy powinny miec¢ doliczany dodatkowy koszt;

¢ Filtrowania rozmow. W tym przypadku typ rozmowy jest jednym z parametrow ograniczania liczby przegladanych
rekordow. Mozna w ten sposob wyselekcjonowac np. rozmowy ‘miedzynarodowe’, “’do aparatow komorkowych’, itd.

¢ Drukowania zestawien wedtug typow rozmow na zakonczenie drukowania szczegotowych informacji z wybranej linii
zewnetrznej. Uzyskana w ten sposob informacja okresla m.in. ile byto rozmow np. ‘krajowych’, ‘do sieci
teleinformatycznych’ czy ‘miedzynarodowych’ zrealizowanych na danej linii zewnetrznej.

Whpisywanie dat do tabeli dni §wiatecznych ma wtedy sens, kiedy:
¢ Uzytkownik systemu taryfikacji pracuje w te dni;

¢ Operator telekomunikacyjny do ktorego podlqczone sq linie zewnetrzne, uzaleznia koszt potqczen od tych dni.

Sposéb obliczania kosztéw w te dni okresla tabela stref czasowych na podstawie wpisanych numeréw stref.

6.2.2. Archiwum taryf.

Opcja ta umozliwia zapamigtywanie biezacych ustawien taryf, odtwarzanie poprzednich taryf oraz ich aktualizacj¢ np. na
podstawie danych odebranych z Internetu. Gtéwnym jej celem jest usprawnienie rekalkulacji kosztéw rozméw wykonanych
w czasie, kiedy obowiazywaly inne taryfy niz obecnie. W tym celu przewidziano nastgpujace funkcje:

& modyfikacje istniejqcego archiwum taryf;

¢ zarchiwizowanie biezqcej taryfy,
¢ odtworzenie taryfy z archiwum;
¢ aktualizacje biezqcej taryfy np. na podstawie danych z Internetu;

Taryfa archiwalna jest tworzona z baz:
¢ jednostek obliczeniowych

¢ stref czasowych

& typow rozmow

& grup taryfikacyjnych

& tabel numerow kierunkowych.

Dane archiwalne taryf zawierajq informacjg o:
¢ dacie do ktérej obowiazuje dana taryfa, co utatwia odtworzenie odpowiednich danych;

¢ nazwie archiwum, ktdéra jest $ciSle powigzana z nazwa katalogu w ktérym przechowywane sa odpowiednie bazy
taryfikacyjne.

W przypadku rekalkulacji kosztéw rozméw oraz podczas odbioru danych z bufora, program na podstawie daty
zarejestrowanego potaczenia automatycznie wyszukuje ustawienia taryf koniecznych do obliczania kosztu. Aktualnie wybrana
taryfa (biezaca lub archiwalna) nie ma wptywu na poprawnos$¢ obliczania kosztéw rozméw.
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6.2.3. Konfiguracja struktury uzytkownikow.

W danych wysytanych przez abonencka centralg telefoniczng do bufora znajduja si¢ m.in. informacje z jakiego aparatu byta
wykonana dana rozmowa. Numery tych telefonéw moga by¢ wpisane do programu w opcji RAPORTY -> KONFIGURACJA
-> TELEFONY.

Numery telefonéw sa wpisywane do struktury uzytkownikéw, ktéra mozna poréwna¢ do struktury ,,odwréconego drzewa”.
W ten sposéb mozna podzieli¢ uzytkownikéw wedtug:
¢ Lokatorow (,,korzen”)

&  Wydziatow (,,gatezie”)
& Telefonow (,liscie”).

Lokatorem moze by¢ wtasciciel centrali abonenckiej, ktory dzieli si¢ na wydzialy, a na koncu kazdy wydzial sktada si¢ z grupy
telefondw. Mozna zadeklarowa¢ rozbudowane struktury podziatu, np. w hotelach, gdzie pierwszym lokatorem jest wlasciciel
(czyli hotel), a drugim — go$cie hotelowi. Obaj lokatorzy moga by¢ podzieleni na grupy telefonéw z ktérych korzystaja
odpowiednio - pracownicy hotelu i goscie w pokojach hotelowych. Najprostsza struktur¢ stanowi ukltad jednego lokatora
z jednym wydzialem, do ktérego przypisane sq wszystkie telefony firmy.

Zasadniczym celem takiego ukladu uzytkownikéw jest szybkie uzyskanie sumarycznych kosztéw dla poszczegdlnych
pozioméw tej struktury (osobno dla lokatora, osobno dla wydziatéw i oddzielnie dla telefonu). Cecha ta zostata wykorzystana
podczas generowania raportu czasowego.

Mozliwa jest modyfikacja juz istniejacej struktury uzytkownikéw przy zachowaniu nastgpujacych regut:
& Warunkiem ,,przeniesienia” telefonu jest jego uprzednie skasowanie i dopisanie do Zgdanego miejsca w strukturze;

& Lokator moze zosta¢ skasowany dopiero po skasowaniu wszystkich podlegtych wydziatow;

&  Wydziat moze zosta¢ skasowany wraz z podlegtymi telefonami, mimo pojawiajqcego sie komunikatu informujqcego o nie
Lpustych” wydziatach.

Podczas edycji nazwy telefonu mozna zmienia¢ nastgpujace parametry:
& Numer telefonu;

¢ Opis tego telefonu;
¢ Czy rozmowy wykonane z danego aparatu majq mie¢ doliczane dodatkowe koszty;

¢ Czy dany aparat ma zosta¢ wiqczony do listy aparatow w raporcie hotelowym.

Pewnym utatwieniem w konfigurowaniu struktury uzytkownikéw moze by¢ opcja weryfikacji telefonéw. Polega ona na
sprawdzeniu wszystkich zarejestrowanych polaczen w raporcie biezacym pod katem wystepujacych w tym raporcie telefonéw.
Jezeli stwierdzono, ze dany telefon nie jest jeszcze wpisany do tej struktury, to nastgpuje jego dopisanie wedtug schematu:

& Jesli brak, to dopisany jest lokator o nazwie ‘lokator dopisany przez program’;

& Jesli brak, to dopisany jest do powyzszego lokatora wydziat o nazwie ‘wydziat dopisany przez program’;

& Do powyzszego lokatora i wydziatu dopisywany jest dany telefon o nazwie ‘telefon dopisany przez program’.

6.2.4. Raporty.

Odebrane informacje z urzadzenia buforujacego zostaja przetworzone przez program UNITAR.EXE i zapamigtane
w plikach bazowych. Program umozliwia przegladanie tych danych w raporcie biezacym (opcja RAPORTY -> BIEZACY).
Raport ten zawiera informacje o wszystkich potaczeniach telefonicznych od momentu instalacji taryfikacji, ktére nie zostaty
przeniesione do bazy archiwalne;.

Najczgsciej wykonywana operacja na danych w raporcie biezacym jest generowanie zestawien za okreslony czas. Do
tego celu stuzy raport czasowy (opcja RAPORTY -> CZASOWY), ktéry na podstawie wpisanego zakresu dat umozliwia
sumowanie kosztow rozmow:

& 7 uwzglednieniem struktury uzytkownikow, gdzie suma kosztow lokatora wynika z sumy kosztow podlegtych wydziatow,
sumy kosztow wydziatow sq zalezne od kosztow przypisanych telefonéw, a sumy kosztow telefonow zalezq od
zarejestrowanych potqczen;
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& Dla poszczegolnych linii zewnetrznych. Dodatkowo po wydrukowaniu rozmow z danej linii, jest wypisywane
podsumowanie zawierajqce sumy kosztow, impulsow i tqczny czas rozmow z podziatem na typy zarejestrowanych na danej
linii rozmow;

&  Uwzgledniajqce wprowadzone w programie kody ksiegowe. Aby je uzyska¢ muszq by¢ spetnione dwa warunki:

» Centrala abonencka musi posiada¢ mozliwos¢ obstugi polqczen wychodzqcych z uzyciem kodow ksiegowych.
Mechanizm ten ogolnie polega na przydzieleniu pracownikom unikatowych kodow (cyfr), ktore muszq by¢é wpisane
z klawiatury aparatu po podniesieniu stuchawki. Na ich podstawie centrala abonencka decyduje o przydzieleniu
sygnatu linii zewnetrznej, czasami tez kontroluje wybierane cyfry numeru pocztowego pod kqtem restrykcji polqczen
(rozne kody ksiegowe mogq miec rozne uprawnienia do realizacji rozmow). Koniecznos¢ wprowadzania cyfr kodu
ksiegowego wydtuza moment nawiqzania rozmowy, ale za to mozina kontrolowaé¢ rozmowy wiascicieli kodow
niezaleznie 7 ktorego aparatu skorzystali;

» Kody ksiegowe muszq by¢ wprowadzone w programie w opcji RAPORTY -> KONFIGURACJA -> KODY
KSIEGOWE. Poniewaz ze zrozumiatych powodow wprowadzane kody muszq byé mie¢ charakter ,,tajny”, podczas
edycji nalezy rowniez wpisaé jego opis. Tq nazwq wtasciciela kodu program postuguje sie w raportach i ich
wydrukach.

Niezaleznie od rodzaju uzyskanego raportu czasowego, dane wynikowe mozna podzieli¢ na tzw. rozmowy prywatne
i stuzbowe. Program ,,rozréznia” rozmowy na podstawie wybranego numeru pocztowego i tabeli numeréw stuzbowych (opcja
RAPORTY -> KONFIGURACIJA -> NUMERY SEUZBOWE). Do tej tabeli mozna wpisa¢ kilka poczatkowych cyfr lub petne
numery pocztowe. Przyjeto zasadg, ze wszystkie rozmowy, ktérych numer wybrany nie zostat zidentyfikowany na podstawie
tej tabeli, sa uwazane za tzw. rozmowy prywatne. Podczas drukowania w raporcie czasowym szczegétowych danych
o pofaczeniach telefonicznych, w kolumnie ‘UWAGI’ pojawi si¢ opis zidentyfikowanego numeru stuzbowego. Istnieje jednak
tutaj pewien wyjatek. Jezeli wybrany numer pocztowy ,,w cato$ci” zostanie réwniez wpisany do tabeli numeréw prywatnych
(opcja RAPORTY -> KONFIGURACIJA -> NUMERY PRYWATNE), w kolumnie ‘UWAGI’ zostanie wydrukowany opis na
podstawie tej tabeli. Nalezy podkresli¢, ze wpisane cyfry do tabeli numeréw prywatnych nie decyduja o ,,prywatnym”
charakterze rozmowy — program selekcjonuje rozmowy na podstawie wcze$niej opisanego mechanizmu.

Raport czasowy umozliwia uzyskanie sumarycznych kosztéw dla poszczegdlnych telefonéw z doktadnoscia jednego dnia.
Taki spos6b jest mato praktyczny w takich firmach, w ktérych osoby korzystajace z danego aparatu czgsto si¢ zmieniajq i to
w ramach doby o dowolnej porze (np. wymiana goséci hotelowych). W tym celu wprowadzono w programie pojgcie raportu
hotelowego (opcja RAPORTY -> HOTELOWY). Podczas edycji struktury uzytkownikéw mozna wybra¢, ktére telefony maja
by¢ obstugiwane w tym raporcie. Celem raportu hotelowego jest dopisywanie rozméw telefonicznych dla zadeklarowanych
aparatéw, niezaleznie od przechowywania przetworzonych danych w raporcie biezacym. Przyj¢to nastgpujace zasady obstugi
tego raportu:
¢ Dane sq dopisywane do danego telefonu w momencie przetwarzania danych. Tak wiec nowo wprowadzony aparat nie

moze mie¢ ,,dopisanych” rozmow, ktore zostaty zarejestrowane w raporcie biezqcym przed tym faktem;

¢ Kasowanie rozméw w ramach raportu hotelowego nie ma zadnego wpltywu na dane zgromadzone w raporcie biezqcym.

W praktyce opcja ta moze by¢ podstawa do rozliczania i wystawiania dokumentéw sprzedazy w instytucjach hotelowych.
Dlatego wprowadzono dodatkowe utatwienia:

¢ Przed udostepnieniem telefonu hotelowego nastepnemu gosciowi mozna ,,wyzerowac” stan tego telefonu;

¢ Drukowanie rozméw z danego aparatu moze dotyczy¢ wszystkich lub wybranych zarejestrowanych potqczen. Drugi
sposob umozliwia naliczanie kosztow dla osob z réznych firm i zajmujqcych jeden pokoj;

¢ Po wystawieniu dokumentu sprzedazy, program umozliwia automatyczne kasowanie tych rozmow, ktére byty podstawq do
Jjego wystawienia (zabezpieczenie przed wystawieniem innego dokumentu za te same rozmowy).

6.2.5. Archiwizacja danych.

Odebrane z bufora i przetworzone dane s3 zapisywane do raportu biezacego. Liczba rekordéw w plikach bazowych moze mieé¢
istotny wptyw na szybko$¢ ich obstugi. Dlatego wprowadzono mozliwos$¢ przepisania wybranych danych do bazy archiwalnej
(opcja RAPORTY -> ARCHIWUM). Na podstawie wprowadzonego zakresu dat nastgpuje fizyczne ich usunigcie z raportu
biezacego (zmniejsza si¢ objetos$¢ pliku bazowego) i zapisanie do innego pliku (archiwalnego).

Do obstugi baz archiwalnym przewidziano jeszcze:
¢ Przeglgdanie bazy archiwalnej;

¢ Przepisywanie wybranych danych z bazy archiwalnej do raportu biezqcego. Czynnos¢ ta jest szczegolnie potrzebna
w przypadku koniecznosci ponownego przeliczenia kosztow, poniewaZz opcja rekalkulacji dziata tylko na danych
zgromadzonych w raporcie biezqcym i hotelowym;

¢ Kasowanie wybranych rekordow. Praktycznie do archiwum sq przepisywane najstarsze rozmowy, ktore tez zajmujq
miejsce na dysku. Opcja ta powoduje bezpowrotne skasowanie zarejestrowanych potqczen bez koniecznosci uzywania
innych narzedzi systemowych do usuwania zbednych plikow.
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¢ Pakowanie archiwum. Dane przepisane z raportu biezqcego do archiwum co prawda , odciqzajq” te baze, ale nadal
zajmujq miejsce na dysku. Wykonanie opcji pakowania powoduje przepisanie catej zawartosci bazy archiwalnej do plikow
0 postaci:

arch????.da_ , gdzie znaki ???? zastepujq numer nadawany przez program kolejnym spakowanym plikom.

Objetos¢ tych plikow zostata tak dobrana, aby nie przekroczyta objetosci dyskietki 3.5”. Praktycznie plik ten osiqga
rozmiar ok. 1.4 MB przy pakowaniu okoto 45 tys. rozmow. Przy czestym wykonywaniu tej funkcji powstanie wiele plikow
o rozmiarach dalekich od optymalnych. Zaleca sie w takim wypadku wykonanie opcji rozpakowania do archiwum
i ponowienie opcji pakowania. Innymi stowy — im wiecej jest rozmow w archiwum w momencie pakowania, tym
efektywniej zostanq wykorzystane dyskietki;

¢ Rozpakowanie archiwum. Zawartosc¢ spakowanych plikow archiwalnych o postaci arch????.da_ moze zosta¢ przepisana
zpowrotem do bazy archiwalnej. Opcja dziata tylko na tych plikach, ktére znajdujq sie w katalogu z zainstalowanq
taryfikacjq. Jezeli znajdujq sie one np. na dyskietce, to nalezy je wczesniej do niego skopiowac.

6.2.6. Filtry.

Wyszukiwanie okre§lonych rozméw w raporcie biezacym jest czynno$cia zmudng i malo efektywna. Dlatego w programie
wprowadzono opcj¢ filtrowania rozméw (opcja RAPORTY -> FILTRY), umozliwiajaca na podstawie rozbudowanego
systemu parametréw ograniczy¢ liczbe przegladanych potaczen telefonicznych.

Wszystkie parametry filtrowania rozméw dzialaja w sposéb laczny, tzn. ze wszystkie musza by¢ spetnione, aby uzyskac

zadane rozmowy. Przed uruchomieniem tej opcji nalezy okresli¢:

& Zakres czasowy analizowanych rozmow przez wprowadzenie zakresu dat i zakresu godzin. Analiza danych jest
uzalezniona od sposobu interpretacji godzin w ramach dnia. Mozna w ten sposob uzyska¢ dwa schematy analizy czasowej:

» od daty od godziny -> do daty do godziny (np. od 1999-01-01 godz. 08:00:00 do 1999-01-31 godz. 15:00:00)

» od daty -> do daty, ale codziennie od godziny -> do godziny (np. od 1999-01-01 do 1999-01-31 wszystkie rozmowy
miedzy godzing 08:00:00 a 15:00:00).

¢  Numer wybrany, gdzie wprowadzone cyfry mogq by¢ konkretnym numerem pocztowym lub numerem kierunkowym
(np. wpisanie ciqgu ‘050’ pozwoli wychwyci¢ wszystkie rozmowy do sieci IDEA);

& Koszt rozmowy, ktory pozwala wybrac rozmowy ,,drozsze niz”, ,,tansze niz” oraz koszty rozmow w zakresie od .. do .. ;

¢ Typ rozmowy, ktéry moze by¢ wybrany tylko z listy juz wprowadzonych typoéw. Stanowi on w tym wypadku parametr
o szerszym dziataniu niz grupa taryfikacyjna (np. wybranie typu ‘krajowa’ selekcjonuje wszystkie potqczenia krajowe,
niezaleznie od ich kierunku);

¢ Grupe taryfikacyjng, bedqca parametrem podobnym do poprzedniego, ale umozliwiajqcq sprecyzowanie rozmow
o okreslonych kosztach, zaleznych od numeru kierunkowego (np. wybranie grupy ‘05’ selekcjonuje rozmowy krajowe
,powyzej 100 km”);

¢ Kod ksiegowy pozwalajqcy przesledzi¢ rozmowy wykonane przez wybranego wtasciciela kodu ksiegowego;
& Numer wewnetrzny, czyli zadeklarowanie z ktérego aparatu lub z jakiego zakresu aparatow chcemy filtrowac rozmowy;

¢ Linia zewnetrzna, czyli zadeklarowanie z ktorej linii lub z jakiego zakresu linii chcemy filtrowaé rozmowy.

Niezaleznym parametrem od powyzszych jest parametr ,,blgdnych kosztéw”. Umozliwia on wychwycenie polaczen z zerowym
kosztem rozmowy, wynikajacym z braku danych do prawidlowego obliczenia kosztu (np. rozmowa zagraniczna do kraju,
ktérego nie ma jeszcze w odpowiedniej tabeli numeréw kierunkowych).

Wyniki otrzymane na podstawie dziatania filtréw moga by¢ podstawa do generowania:
¢ Raportu czasowego, co utatwia dalszq analize danych pod katem , kto”, , kiedy” i ,,za ile” wykonat dane rozmowy;

¢ Raportu statystycznego, jezeli interesujq nas dane pod katem ,,jak czesto” lub , kto naj...”.

6.2.7. Statystyka.

Opcja statystyk (RAPORTY -> STATYSTYKA) umozliwia analiz¢ danych zgromadzonych w raporcie biezacym lub
uzyskanych w opcji filtrowania rozméw. Za jej pomoca mozna uzyska¢ informacje na temat ilosci wykonanych polaczen
telefonicznych, sumy kosztéw rozméw oraz sumy czaséw trwania rozméw, z jednoczesng mozliwos$cia uporzadkowania
otrzymanych danych wedlug tych wynikéw. Ich interpretacja zalezy od ustawien parametréw statystyk. Istotny jest
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wprowadzany zakres czasowy analizowanych danych, poniewaz niektére wskazniki procentowe odnosza si¢ do tego czasu.
Jezeli przyktadowo okres obejmie caly zeszly rok, a w analizowanym raporcie beda rozmowy tylko z grudnia tamtego roku, to
uzyskane liczby procentowe bgda miaty niewspdtmiernie mate wartosci.

Przed uruchomieniem tej opcji nalezy uaktywnié¢ co najmniej jedna z wymienionych ponizej analiz:

& Wedtug telefonow. Dla kazdego aparatu, ktory zostanie znaleziony w analizowanym okresie sq liczone sumy kosztow,
sumy czasow rozmow oraz ilos¢ wykonanych rozmow. Zmieniajqc porzqdek uzyskanych danych wedtug tych sktadnikow
uzyskujemy poglad na to, kto dzwonit najdrozej, najdtuzej a kto najczesciej;

&  Wedtug linii zewnetrznych. Dla kazdej linii sq wykonywane obliczenia jw. Na ich podstawie mozna okreslic, jak
wykorzystywane sq linie centrali abonenckiej w ruchu wychodzqcym. Program udostepnia dodatkowo prezentacje
graficzng uzyskanych danych, ktora przedstawia wykorzystanie danej linii w poszczegolnych godzinach w ramach doby
lub w poszczegolnych dniach tygodnia;

&  Wedtug kodow ksiegowych, ktora w swoim dziataniu jest podobna do analizy wedtug telefonow, ale z uwzglednieniem
witascicieli kodow ksiegowych;

&  Wedtug typow rozmow. Obliczane ilosci potqczen, sumy kosztow i czasow rozmow umozliwiajq okreslenie, jakich typow
rozmow jest wykonywanych najwiecej, ktore najwiecej kosztujq, a ktore trwajq najdtuzej;

&  Wedtug pory dnia. W tym wypadku program oblicza czasy trwania rozmow w poszczegolnych godzinach w ramach doby
oraz w poszczegolnych dniach tygodnia. Czasy te w stosunku do tqcznego czasu trwania wszystkich analizowanych
rozmow utatwiajq okreslenie, kiedy centrala abonencka jest najbardziej obciqzona w ruchu wychodzqcym. Prezentacja
graficzna tej statystyki przedstawia rozktad godzinowy w ramach dnia lub z podziatem na dni tygodnia;

& Wedtug numerow wybranych. Kazda rozmowa jest analizowana na podstawie wybranego numeru pocztowego.
Doktadnos¢ uzyskanych danych zalezy $cisle od zadeklarowanej liczby analizowanych cyfr numeru wybranego. Jezeli
ustawimy te liczbe rownq jeden, to uzyskamy analize wybranych numerow na podstawie pierwszej cyfry. Np. ile byto
rozmow zaczynajqcych sie na 2’, ile kosztowaty rozmowy zaczynajqce sie na ‘0’, jak dtugo trwaty potqczenia zaczynajqce
sie na ‘3’, itd. Im wieksza bedzie liczba analizowanych cyfr, tym precyzyjniejsza bedzie statystyka, az do uzyskania
informacji np. ile razy byt wybierany konkretny numer pocztowy;

&  Wedtug rozmow najdtuiszych. Kazda rozmowa jest analizowana na podstawie czasu jej trwania. Przedstawiane sq
szezegotowo tylko rozmowy najdiuzsze, a ilos¢ pokazywanych rozmow zalezy od ustawien odpowiedniego parametru
(oddzielne okno edycyjne);

& Wedtug rozméw najdroiszych. Kazda rozmowa jest analizowana na podstawie jej kosztu. Przedstawiane sq szczegotowo
tylko rozmowy najdrozsze, a ilos¢ tych rozmow zalezy od ustawien odpowiedniego parametru.

6.3. WYSTAWIANIE DOKUMENTOW SPRZEDAZY.

Uzytkownikami centrali abonenckiej moga by¢ réwniez firmy obce, ktérym wtasciciel wynajmuje swoje telefony. W takich
wypadkach moze zachodzi¢ konieczno$¢ okresowego wystawiania dokumentéw sprzedazy za przeprowadzone rozmowy i inne
ustugi z tym zwiazane. W programie UNITAR.EXE przewidziano opcje¢ FAKTURY, ktéra umozliwia wystawianie:

¢ Faktur VAT;

¢ Rachunkow uproszczonych;
¢  Faktur korygujqcych;
¢  Rachunkow korygujqcych..

Za pomoca opcji faktur mozna wystawia¢ dokumenty sprzedazy na dowolne towary, jednak nie jest prowadzona zadna
rejestracja sprzedanych towaréw i ustug (brak opcji magazynowych). Konstrukcja programu jest szczegdlnie ukierunkowana
na korzystanie z danych taryfikacyjnych w zakresie:

¢ Korzystania z kosztow obliczonych w raporcie czasowym;

¢ Korzystania z zarejestrowanych potqczen w raporcie hotelowym;
& Odbiorcow dokumentow (kontrahentow), ktorych nazwy skrocone mogq by¢ wpisane do struktury uzytkownikow;

W przypadku korzystania z obliczonych kosztéw rozméw bardzo wazne jest dopasowanie sposobu obliczania podatku
VAT (od cen netto lub brutto) do charakteru uzyskanych kosztéw (koszty ,,netto” lub ,,brutto”).

Przygotowanie opcji wystawiania faktur powinno obejmowac:
1) Ustawienie podstawowych parametréw konfiguracyjnych:

a) Poczatkowy numer dokumentu, ktéry umozliwia tatwe dopasowanie numeracji do wszystkich wystawianych
dokumentéw w ramach firmy (istotne przy uzywaniu kilku programéw fakturujacych). Mozna réwniez ustali¢
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standardowe nazwy nagléwka wystawianych dokumentéw, np. ‘Faktura VAT ZPCHr’ (uzytkowanie systemu
taryfikacji przez zaktad pracy chronionej) oraz opis dodatkowy numeracji dokumentéw, np. “TFV/0001/1999’;

b) Warto$¢ wykorzystywanych stawek VAT;
c) Ilos¢ stron oryginatu i kopii drukowanego dokumentu;
d) Sposob obliczania podatku VAT (od cen netto lub od cen brutto);

e) Sposéb drukowania na poszczegélnych stronach napisu: osobno ‘ORYGINAL’ i ‘KOPIA’, czy tez razem
‘ORYGINAL/KOPIA’;

f) Czy podczas wystawiania dokumentu program ma automatycznie korzysta¢ z raportu czasowego;

g) Czy podczas edycji odbiorcéw dokumentéw program ma automatycznie dopisywaé¢ nazwy skrécone wystepujace
w strukturze uzytkownikéw taryfikacji (czyli nazwy lokatoréw, wydziatéw i telefonéw);

h) Standardowy tekst uwag, jaki ma by¢ drukowany na wszystkich wystawianych dokumentach.
2) Whpisanie danych firmy wystawiajacej dokumenty;
3) Whpisanie szczegétowych danych poszczegdlnych klientéw — odbiorcéw dokumentéw, obejmujacych:

a) Nazwe skrécong, ktéra mozna postugiwac si¢ w momencie wystawiania dokumentu. Jest ona réwniez istotna przy
korzystaniu z kosztéw obliczonych w raporcie czasowym. Jezeli dana nazwa uzytkownika bedzie identyczna z nazwa
skrécong odbiorcy faktur, program begdzie na tej podstawie mégt proponowaé odpowiedni koszt z raportu czasowego.

b) Numer NIP;
c) Peina nazwe odbiorcy i adres;

d) Opis odbiorcy faktur, co moze by¢ wykorzystane w stosunku do tych klientéw, ktérzy wystawili stale upowaznienie
do wysytania i wystawiania faktur bez podpisu odbiorcy (np. opis moze brzmie¢: ‘UPOWAZNIENIE ODBIORCY");

e) Opis standardowej formy platnosci (np. ‘PRZELEW’, ‘GOTOWKA’);
f) Termin platnosci jest podawany jako liczba dni od momentu wystawienia dokumentu, ale na wydrukach dokumentu
pojawi si¢ on w postaci obliczonej daty uptywu tego terminu;

g) Informacje dodatkowe typu telefon, faks czy wlasne uwagi dotyczace klienta.

Ogodlne zasady obstugi wystawiania dokumentow:
¢ Kazdy typ dokumentu (np. faktura, rachunek uproszczony) posiada niezaleznqg numeracje, zwiekszanq automatycznie
o jeden po kazdym wystawieniu dokumentu;

¢ Dokumenty korygujqce mozina wystawiaé tylko do faktur i rachunkéw uproszczonych wystawionych za pomocq
omawianego programu;

¢ Modyfikacja juz wystawionego dokumentu jest mozliwa podczas wystawiania nowego dokumentu i zmiany
podpowiadanego numeru na numer zqdanego dokumentu. Potwierdzeniem odnalezienia tego dokumentu jest pytanie
programu, czy rzeczywiscie chcemy modyfikowac wybrany dokument;

¢ Dopuszczone jest rowniez kasowanie dokumentow. Realizuje sie to przez funkcje modyfikacji dokumentu i skasowania
wszystkich przypisanych do niego towarow. W momencie ponownego zapisu tak zmodyfikowanego dokumentu pojawia sie
pytanie, czy rzeczywiscie chcemy skasowac wybrany dokument;

¢ Przegladanie wystawionych dokumentow umozliwia ponowne ich wydrukowanie w niezmienionej postaci;
& Program umozliwia drukowanie rejestru sprzedaZzy za wybrany okres czasowy. Wydruki obejmujq zestawienia:

» Pomocniczy rejestr sprzedazy VAT, zawierajqcy wykaz wszystkich dokumentow z wyszczegdlnieniem dla kazdego
z nich sum sprzedazy z rozbiciem na poszczegolne stawki VAT,

» Suma rejestru sprzedazy VAT, zawierajqca odpowiednie sumy calej sprzedazy w podanym okresie czasowym,
z rozbiciem na poszczegolne stawki VAT.

6.4. NARZEDZIA POMOCNICZE.

W programie istnieja podstawowe opcje, ktére mozna pogrupowa¢ w moduty programowe dotyczace obstugi bufora,

taryfikacji rozméw i wystawiania faktur. Oprécz tego sa dostgpne opcje uzupetniajace:

1) Bezobstugowa obserwacja rozméw na ekranie monitora (opcja EKRAN). Opcja ta umozliwia biezaca obserwacj¢ na
ekranie monitora raportéw o przeprowadzonych rozmowach, jak réwniez pozwala ustali¢ konfiguracje wy$wietlania
poszczegblnych aparatéw centrali. Uruchomienie tej opcji powoduje, ze program samoczynnie sprawdza, czy sa dane
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2)

3)

4)

5)

w buforze lub buforach (jesli jest aktywna taryfikacja grupowa), ale tylko podiaczonych do portéw szeregowych
komputera (opcja ta nie obsluguje modemu), i jezeli tak - to sa one od razu odbierane, przetwarzane i wy§wietlane na
ekranie monitora. Mozliwe jest przegladanie 200 ostatnio zarejestrowanych w tej opcji rozméw.

Konfiguracja wy$wietlania aparatéw umozliwia wybdr tych telefonéw centrali abonenckiej, dla ktérych powinny by¢
pokazywane rozmowy z nich zrealizowane. Lista z tymi aparatami moze obslugiwana w nastgpujacy sposéb:

a) Wyswietlane sa wszystkie rozmowy z wszystkich aparatow, niezaleznie od aktualnej zawartosci tej listy;

b) Na ekranie pojawia si¢ tylko te rozmowy, ktére zostaly wykonane przez aparaty wpisane do listy aparatéw;

¢) Obserwacja wszystkich rozméw za wyjatkiem wykonanych przez aparaty wpisane do tej listy.

Uruchamianie innych programéw. Opcja ta pozwala w szybki sposéb, za pomoca klawiszy funkcyjnych <F2> (opcja
URUCHOM -> WEWNETRZNY) Iub <F3> (opcja URUCHOM -> ZEWNETRZNY), uruchamia¢ inne programy.
Warunki uruchamiania innego programu polegaja na ustawieniu:

a) katalogu roboczego, czyli $ciezki dostgpu do katalogu uruchamianego programu (np. C:\DOS). Jezeli brak tej
deklaracji, uruchamiany program jest szukany w biezacym katalogu lub wedlug $ciezki podanej w nastgpnym
parametrze. Podanie katalogu uruchomieniowego jest istotne wtedy, kiedy uruchamiany program korzysta z danych
zapisanych we ,wlasnym” katalogu. Program UNITAR.EXE przed uruchomieniem zadanego programu zmienia
katalog biezacy na wprowadzony w tym parametrze;

b) nazwy programu, czyli nazwy uruchamianego programu wraz z rozszerzeniem (np. EDIT.COM) lub z podaniem
petnej Sciezki dostgpu (np. C:\DOS\EDIT.COM);

c) parametru uruchomieniowego, o ile uruchamiany program tego wymaga (np. CAAUTOEXEC.BAT).
Powyzsze przyklady moga by¢ realizacja polecenia uruchomienia edycji pliku AUTOEXEC.BAT, co odpowiada

nastg¢pujacym zleceniom napisanym z klawiatury:

cd c:\dos <Enter>
edit.com c:\autoexec.bat <Enter>
<powrdt do katalogu taryfikacji>

Uruchamianym programem moze by¢ réwniez program do obstugi centrali (opcja URUCHOM -> SERWIS). Oprécz
warunkéw uruchamiania oméwionych powyzej, musi by¢ nawiazanie komunikacji z urzadzeniem buforujacym poprzez
port szeregowy komputera. Praktycznie opcja ta umozliwia uruchamianie programéw serwisowych centrali, ktére to
programy wykorzystujg ten sam port szeregowy centrali do taryfikacji i np. do programowania. Bufor jest ustawiany
w stan ,,przezroczysto$ci” i sterowanie jest oddawane do uruchamianego programu. Zestawione polaczenie urzadzen
(komputera i centrali) jest mozliwe dzigki zastosowaniu w buforze dwdch niezaleznych portdw szeregowych.

SYSTEM TARYFIKACIJI firmy MikEL to m.in. wspétpraca programéw komputerowych z zewngtrznym urzadzeniem
buforujacym. Komunikacja z buforem odbywa si¢ za posrednictwem portu(éw) szeregowych komputera. W przypadku
probleméw z komunikacja lub dla innych zastosowan przydatna jest opcja BUFOR -> PORTY -> OBSLUGA. Jest to
narzedzie umozliwiajace:

a) Konfiguracj¢ parametréw transmisji szeregowej dla wybranego portu szeregowego komputera;
b) Nadawanie i odbiér dowolnych znakéw poprzez wybrany port szeregowy;

c) Obserwacje danych wysytanych przez centralg¢ w oryginalnej postaci;

d) Testowanie portéw szeregowych w komputerze.

W niektérych przypadkach taryfikacji rozméw przetestowanie poprawnosci obliczania Kosztéw wiaze sig
z wykonaniem kilkunastu réznych, nieraz kosztownych potaczen telefonicznych. Aby temu zapobiec, wprowadzono
wygodne i szybkie narzgdzie do ,,podrgcznego” (a wigc bezptatnego !) obliczania kosztéw w opcji URUCHOM ->
KALKULATOR ROZMOW. Na podstawie wprowadzonych danych o ,,potaczeniu telefonicznym” takich jak:

» Datai godzina ,rozpoczgcia rozmowy”,

Numer aparatu z jakiego zostala ,,wykonana” rozmowa;

Numer linii zewnetrznej na jakiej ,,odbyla sie” rozmowa;
J a jakiej y

Czas ,trwania” rozmowy;

YV V V V

Liczba ,,odebranych” impulséw 16 kHz;
» Numer wybrany
uzyskujemy dane wynikowe:
» koszt ,rozmowy”;
» obliczong liczbg impulséw;
» zidentyfikowana grupg taryfikacyjna;
>

typ rozmowy;,
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dzien tygodnia ,,rozpoczgcia” rozmowys;

opis zidentyfikowanego numeru kierunkowego;

YV V V

datg i godzing ,,zakoficzenia” rozmowy;
» uwagi do wykonanych obliczen.

6) Podczas pracy programu tworzony jest plik tekstowy SERWIS. TXT w podkatalogu \WYDRUKI. W tym katalogu zostaja
zapisane rowniez pliki tekstowe podczas wydrukéw ,do pliku”. Aby utatwi¢ przegladanie plikéw tekstowych bez
korzystania z innych narzgdzi, a tym samym bez zamykania programu UNITAR, wprowadzono opcj¢ URUCHOM ->
PRZEGLADANIE PLIKOW TEKSTOWYCH. Do jej realizacji zostat wykorzystany program EDIT.COM, dostarczany
wraz z system DOS 1 WINDOWS. Opis tego programu wykracza poza ramy tej instrukcji, jednak nalezy dodaé, ze jest on
uruchamiany od razu do przegladania plikéw w podkatalogu \WYDRUKI, a wybor pliku jest dostgpny w opcji WIDOK.

7) W przypadku stwierdzenia nieprawidlowos$ci pracy programu podczas przegladania baz lub podczas generowania
raportéw, zaleca si¢ uruchomienie opcji URUCHOM -> SERWIS BAZ. Wyrézniono dwie grupy dzialan serwisowych:

a) Serwis bazy raportu biezacego;
b) Serwis pozostatych baz.
Podziat ten wynika gléwnie z odmiennego podejscia do kontroli plikéw bazowych:

a) Wszystkie bazy, oprécz bazy raportu biezacego, podlegaja procesowi kondensacji, czyli fizycznego usuwania
rekordéw zaznaczonych jako skasowane;

b) Wszystkie bazy maja tworzone od nowa pliki indeksowe;

¢) Rozmowy w raporcie biezacym sa dodatkowo kontrolowane pod katem poprawnosci danych, bedacych podstawa
obliczania kosztéw (np. czy nie jest ,,pusty” numer wybrany, czy jest nierealna data, czy brak numeru linii
zZewngetrznej, itp.).

d) Na zakonczenie serwisu raportu biezacego jest wykonywana opcja rekalkulacji, czyli ponownego obliczenia
kosztéw.

8) Aby odebra¢ dane z bufora lub dokona¢ zmian w jego konfiguracji, nalezy uruchomi¢ program UNIBOX.EXE. Mozna to
zrealizowaé bezposrednio z systemu operacyjnego lub z wykorzystaniem programu UNITAR.EXE w opcji BUFOR ->
ODBIOR DANYCH lub BUFOR -> PROGRAMOWANIE.

7. OPIS URZADZENIA UNIBOX.

Firma MikEL jest autorem i producentem mikroprocesorowego urzadzenia zwanego UNIBOX. Urzadzenie to posiada dwa
niezalezne porty szeregowe standardu RS-232C oraz blok do komunikacji réwnoleglej. Wyposazone jest réwniez
w podtrzymywana bateryjnie pami¢¢ danych o pojemno$ci od 32kB do 256kB. Podstawowym zastosowaniem urzadzenia
UNIBOX jest zbieranie informacji w postaci cyfrowej za pomoca tacza RS-232, ich gromadzenie we wlasnej pamigci danych,
ewentualne sterowanie urzadzeniami zewngtrznymi oraz przesylanie zgromadzonych danych do jednostki nadrzgdnej (np.
komputera PC) za pomoca drugiego lacza szeregowego RS-232. Stad tez omawiane urzadzenie moze réwniez odbieraé
informacje wysylane przez elektroniczne centrale telefoniczne. W tym wypadku urzadzenie stanowi zewngtrzny bufor centrali
telefonicznej realizujacy nastepujace funkcje:

¢ odbieranie raportow wysytanych przez modut SMDR centrali telefonicznej;

¢ sterowanie modutem MCOP;

& korekcja odbieranych raportow, ich kompresja i przechowanie we wlasnej pamieci;

¢ sygnalizacja optyczna stanu zajetosci wiasnej pamieci danych;

¢ przesytanie zgromadzonych danych do komputera;

¢ wykrywanie i sygnalizacja przerw w transmisji danych z centrali (tam, gdzie jest to mozliwe);
¢ bateryjne podtrzymywanie bazy danych w przypadku zaniku napiecia zasilania;

¢ statystyke zanikow napiecia zasilania UNIBOX-a;



Strona 26 INSTRUKCJA OBSLUGI SYSTEMU TARYFIKACJI

7.1. ZASILANIE URZADZENIA UNIBOX.

Urzadzenie UNIBOX zasilane jest stalym napigciem stabilizowanym o warto$ci 6V (£5%). Napigcie to podawane jest ze
zrédla zasilania za pomoca wtyku zasilajacego typu M4052-5,5/2,1 mm, ktéry nalezy wtozy¢ do gniazda znajdujacego si¢ na
spodzie urzadzenia (Rys. 7.1). Przyjeto, ze na bolcu gniazda zasilajacego znajduje si¢ dodatni zacisk napigcia. Wewnatrz
urzadzenia jest wbudowana dioda, ktéra zapobiega uszkodzeniu jego elementéw w przypadku podania napigcia o przeciwnej
polaryzacji. Niektére typy central posiadaja wyprowadzone zaciski z napigciem o wartosci 5V. Istnieje mozliwo$é
bezposredniego podtaczenia urzadzenia UNIBOX do tego typu zasilania. Producent w takim przypadku zwiera diodg
zabezpieczajaca i w zwiazku z tym trzeba zwréci¢ szczegbélng uwage na prawidlowa polaryzacje napigcia zasilajacego.
Informacja o tym, ze urzadzenie moze by¢ zasilane ze zrddla 5V znajduje sig¢ na tabliczce znamionowej. Dla urzadzenia
UNIBOX dedykowane sg trzy rodzaje Zzrédet zasilania:

¢ zasilacz stabilizowany AC/DC =220/6V o prqdzie obcigzenia 600mA;

¢ przetwornica DC/DC (10=36)/6V, z minusem na ‘masie’;

¢ przetwornica DC/DC (20:54)/6V, z minusem na ‘masie’;

UWAGA:
W przypadku korzystania z przetwornic DC/DC, z uwagi na brak separacji galwanicznej pomig¢dzy wejsciem
i wyjSciem, nalezy upewni¢ si¢, czy centrala telefoniczna posiada rowniez minus na ‘masie’.

DSUB F9
DSUB F25 facze R.S_Z%Z do Gniazdo zasilania
tacze RS-232 do komunikacji centrala kOITlun‘lkE,lCJl zPC 6V DC

oraz do podtaczenia MCOP Opis pinéw:

2. RxD
3. TxD
5. GND
6. TX+

7. TX-
8. RX-
9. RX+

N /o]

plus na bolcu

Rys. 7.1

W gérnej czgéci obudowy znajduja sig trzy diody $wiecace LED sygnalizujace nastgpujace stany:
¢ stan zapelnienia pamieci bufora;

& brak komunikacji z centralg;
& brak komunikacji z modutem MCOP.

Sposéb $wiecenia tych diod okresla stan w jakim znajduje si¢ urzadzenie UNIBOX. Przedstawia to ponizsza tabela.

Sposéb §wiecenia Opis stanu urzadzenia

Miga dioda $rodkowa (zielona) 1 raz na 2s Brak komunikacji z modutem MCOP

Brak komunikacji z centralg (tylko w przypadku central

Migaja wszystkie diody 1 raz na Is w ktorych taka kontrola jest mozliwa)

Stan zapetnienia wewngtrznej pamigci w przedziale od

Miga skrajna dioda zielona minimum do 1/3

Miga $rodkowa dioda zielona, skrajna zielona $§wieci Stan zapetnienia wewngtrznej pamigci w przedziale od 1/3
Swiattem ciaggtym do 2/3




INSTRUKCJA OBSLUGI SYSTEMU TARYFIKACJI Strona 27

Miga dioda czerwona, pozostale §wieca Swiatlem Stan zapetnienia wewngtrznej pamigci w przedziale od 2/3
ciagtym do maksimum
Przepetnienie pamigci UNIBOX-a, dalsze zbieranie danych
Wszystkie diody $wieca $wiattem ciagtym jest wstrzymane, sygnat DTR na taczu DSUB F25 jest
nieaktywny
Brak §wiecenia, przypadkowe za§wiecanie i gaszenie Urzadzenie nie dziala najprawdopodobniej z powodu braku
ktérejkolwiek z diod lub wszystkich jednocze$nie lub awarii zasilania

W przypadku braku komunikacji urzadzenia z komputerem lub stwierdzenia nieprawidlowosci w $wieceniu diod
sygnalizacyjnych nalezy przeprowadzi¢ pomiar napigcia zasilajacego. Dokona¢ tego mozna przy zamknigtym urzadzeniu
przyktadajac zaciski woltomierza do pindw 7 (zacisk ujemny) i 11 (zacisk dodatni) na ztaczu DSUB F25. Przy prawidlowym
zasilaniu woltomierz powinien wskazywaé napigcie w granicach 4,8V do 5,3V. Gdy napigcie to rézni si¢ od podanego nalezy
wymieni¢ zasilacz. Pomocna przy ocenie nieprawidtowosci dziatania bufora jest rowniez dioda §wiecaca (LED), znajdujaca si¢
wewnatrz urzadzenia, widoczna po otwarciu obudowy. Gdy urzadzenie dziala poprawnie lub napigcie jest nizsze od
nominalnego dioda ta nie $wieci, natomiast przy prawidlowym zasilaniu, lecz ztym dzialaniu mikroprogramu dioda bedzie
migata co 1,5 sekundy.

7.2. PORTY SZEREGOWE RS-232.

Jak juz wspomniano wcze$niej UNIBOX dysponuje dwoma portami szeregowymi RS-232C. Na rys. 7.1 przedstawiono ich
rozmieszczenie w obudowie urzadzenia. W gniezdzie typu DSUB F25 wyprowadzono sygnaty portu RS-232 oraz sygnaty
sterujagce modutlem MCOP (Tabela 7.1). W przypadku braku modutu MCOP gniazdo to stuzy do bezposredniego podiaczenia
z wyjsciem danych typu SMDR w centrali telefonicznej. Jezeli natomiast system taryfikacji jest wyposazony w MCOP, to za
pomoca tasSmy 25-cio zylowej (dostarczanej przez producenta w komplecie) modul ten jest podtaczony do bufora wiasnie
poprzez gniazdo DSUB F25. Kabel taczacy SMDR centrali telefonicznej z urzadzeniem jest woéwczas wyprowadzony
z modutu MCOP.

Tabela 7.1
Nr pinu | Nazwa sygnatu | Typ | Opis
Sygnaly dotyczace portu szeregowego RS —232C
2 TxD Wy Nadawanie (UNIBOX = centrala)
3 RxD We Odbior (UNIBOX <« centrala)
4 RTS Wy Zadanie nadawania
5 CTS We Zezwolenie na nadawanie
7 GND -- Masa sygnalowa
8 DCD We Gotowo$¢ do nadawania
20 DTR Wy Gotowos¢ do odbioru
Sygnaly sterujace modutem MCOP
11 VCC -- Zasilanie modutu MCOP (+5V)
14 PD7 We dana DO (kierunek pradu)
15 PD6 We dana D1 (kierunek pradu)
16 PD5 We Sygnat informujacy o wyposazeniu MCOP
17 PD4 -- nie wykorzystany
18 PD3 Wy adres A3
19 PD2 Wy adres A2
21 PDI Wy adres Al
22 PDO Wy adres AO
13 BSTB -- nie wykorzystany
25 RDYB -- nie wykorzystany
24 BSTA -- nie wykorzystany
23 RDYA -- nie wykorzystany

Drugi port RS-232C wyprowadzony jest za pomoca gniazda DSUB F09 i stuzy do komunikacji z komputerem PC.
Wyprowadzone sygnaty (Tabela 7.2) umozliwiaja potaczenie dwoma sposobami:
¢ za pomocq zwyktego kabla RS (max odlegtos¢ 15m)

¢ za pomocq petli pradowej (max odlegtos¢ 300m, separacja galwaniczna)
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Tabela 7.2
Nr pinu Nazwa sygnalu Kierunek Opis

2 RxD we Odbidr
3 TxD wy Nadawanie
5 GND -- masa sygnatowa
6 TX+ wy petla pradowa — nadawanie
7 TX- wy petla pradowa — nadawanie
8 RX- we petla pradowa — odbidr
9 RX+ we petla pradowa — odbidr

7.3. DANE TECHNICZNE URZADZENIA UNIBOX.
Parametr Jednostka | Warto$¢ znamionowa Uwagi
Min | Nom | Max
Napigcie zasilania [V] 5,6 6 6,2 | patrz punkt 12.1
Pobor pradu [mA] - 320 400
Pojemnos$¢ pamigci danych [kB] 32 - 256
predkosé [bit/s] - 9600 -
Komunikacja stowo danych Bit - 8 - patrz punkt 12.2
z komputerem bity STOPU - - 1 -
kontrola - - Brak -
Komunikacja predkosé [bit/s] 300 - 9600
z centralami stowo danych Bit 8 8 patrz punkt 12.2
bity STOPU - 1 1 2
Odlegtosé kabel RS-232 [m] - 3 15 zgodnie ze standardem RS-232C
Urzadzenia od PC | petla pradowa [m] - - 300 | w warunkach przemystowych
Czas podtrzymania danych Dzien 60 60 - przy braku zasilania
Waga urzadzenia (*) [kg] Ok.3
Wymiary zewngtrzne (*) [mm)] 150 x 195 x 50 wysokos$¢ x dlugo$¢ x gtebokos§¢

(*) Parametry dotycza obudowy metalowej. Na zaméwienie urzadzenie moze by¢ zamontowane w obudowie z tworzywa ABS,
model ,,Futura” produkcji firmy BOPLA.

74. OPIS STOSOWANYCH KABLI POLACZENIOWYCH.

Zwykle kable potaczeniowe RS-232C wykonane sa za pomoca przewodu 4 x 0,15 o dlugosci okoto 3m. Standardowo
producent dostarcza kabel zakonczony od strony bufora ztaczem 9-cio pinowym DSUB M09 (mgskim), a od strony komputera
9-cio pinowym DSUB F09 (zefiskim). Jednakze na specjalne zyczenie klienta od strony komputera moze zosta¢ wykonane
ztacze 25-cio pinowe DSUB F25. Potaczenia zyt w takim kablu przedstawia ponizsza tabela.

UNIBOX (DSUB M09) PC (DSUB F09) PC (DSUB F25)
2 (RxD) 3 )
3 (TxD) 2 3
5 (GND) 5 7
zwora 8—9

Kabel potaczeniowy typu petla pradowa oprécz przewodéw, wtykdéw i gniazdek zawiera w sobie rowniez podzespoét
elektroniczny znajdujacy si¢ w przelotce DSUB 25/25, ktéry konwertuje sygnaly standardu RS-232C na sygnaly petli
pradowej oraz wprowadza separacj¢ galwaniczng. Separacja ta zapewnia izolacj¢ pomigdzy wejsciem i wyjsciem rz¢du 5kV.
W komplecie petli pradowej producent dostarcza:

¢ dwa gniazdka telefoniczne;

¢ kabel (ok. 1,5 m) zakonczony z jednej strony wtykiem RJI6P4C, a z drugiej wtykiem DSUB M09, do potqczenia od strony
bufora;

¢ kabel (ok. 2 m) zakonczony 7 jednej strony wtykiem RI6P4C, a z drugiej gniazdem DSUB F25 do podilqczenia od strony
komputera;

¢ przelotke DSUB 25/25 z wbudowanym podzespotem elektronicznym;
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Aby petla pradowa mogta zosta¢ uzyta do transmisji pomiedzy komputerem a buforem uzytkownik we wtasnym zakresie musi
wykona¢ potaczenie kablowe pomigdzy gniazdkami telefonicznymi w sposéb pokazany na rysunku 7.2. Mozna do tego celu
wykorzysta¢ istniejaca instalacj¢ telefoniczna, jezeli tylko znajda si¢ w niej dwie wolne pary. W przypadku stosowania petli
pradowej na znaczne odleglosci pary nadawcza i odbiorcza powinny by¢ prowadzone osobnymi skrgtkami. Ich catkowita

rezystancja w zamknigtej pgtli musi by¢ mniejsza niz 20 Q.
Port RS-232 ‘ | ‘

MCOP UNIBOX

L J DSUB 25/25
petla pradowa -
z optoizolacja

d O
.\ U max 300n /.

Rys. 7.2

W prawidlowo potaczonej petli pradowej napigcie pomigdzy zylami w jednej parze (nadawczej lub odbiorczej) powinno
miesci¢ si¢ w granicach 0,8V do 1,2V. Najlatwiej mozna to sprawdzi¢ mierzac woltomierzem napigcie na odpowiednich
Srubkach w gniazdku telefonicznym. W przypadku zamiany zyt w parze napigcie to wyniesie okoto 4,5V. Gdy zmierzone
napigcie jest bliskie zeru, nalezy sprawdzi¢:

¢ czy podlqczone Zyty nalezq do tej samej pary;

¢ czy pomiedzy zytami nie ma zwarcia;

¢ czy pomiedzy pinami na ztqczach DSUB M09 i DSUB F25 jest ‘przejscie’ ( Tabela 7.3);

Tabela 7.3
DSUB M09 DSUB F25
(wejscie do bufora) (wejscie do ukladu optoizolacji)
6 1
7 2
8 3
9 4

W przypadku wystapienia napi¢¢ wigkszych od 5V, nalezy sprawdzi¢, czy dana para jest wolna od obcych napigé. Jezeli tak
jest nalezy zmieni¢ parg transmisyjna, badz usunaé przyczyng pojawienia si¢ obcego napigcia. Jest ono praktycznie jedynym
znanym producentowi zrédtem uszkodzen petli pradowej.

Potaczenie za pomoca petli pradowej nalezy stosowa¢ wszgdzie tam, gdzie zachodzi podejrzenie o zastosowanie réznych
systeméw ochrony przeciwporazeniowej, tzn. uziemienia i zerowania. Jednoczesne podlaczenie bufora do centrali abonenckiej
i do komputera powoduje zwarcie ,,masy” tych urzadzen. Istnieje z tego powodu mozliwo$¢ polaczenia ze soba réznych
systeméw ochrony, co jest niedopuszczalne. Dodatkowo poprzez takie podtaczenie w wyniku wystapienia réznicy potencjatéw
pomigdzy systemami ochrony moze ulec uszkodzeniu jeden z portéw szeregowych RS-232 podtaczonych urzadzen.

Firma MIkEL nie bierze odpowiedzialnosci gwarancyjnej za uszkodzenia wynikle w takiej sytuacji.
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8. OPIS MODULU MCOP

Modut czujnikéw odwrécenia petli (MCOP) stuzy do analizy réznych stanéw wystgpujacych w liniach telefonicznych
miejskich, przytaczonych do centrali abonenckiej. MCOP moze wykry¢ trzy stany linii miejskiej:

— linia wolna - napigcie rzg¢du kilkudziesigciu Voltéw; przewaznie 48V

— linia zajgta - napigcie spada do okoto 8V

— rozmowa - napigcie takie jak dla linii zajetej, lecz o przeciwnej polaryzacji (odwrécenie petli)

UNIBOX korzystajac z analizy przeprowadzonej za pomoca modutu MCOP dokonuje weryfikacji naptywajacych z centrali
abonenckiej raportéw SMDR. W wyniku tego zapamigtywane sg tylko rekordy z rozmowami, ktére doszty do skutku; a $cisle
rzecz biorac wykonane zostaly na liniach, na ktérych wystapito odwrdcenie petli. Z powyzszego stwierdzenia wynika jedna
z najwazniejszych wilasciwosci wspétpracy UNIBOX-a z modutem MCOP, a mianowicie ta, ze UNIBOX poréwnuje opis linii
miejskiej znajdujacy si¢ w rekordzie raportu SMDR z fizycznym obwodem przylaczonym do MCOP. Aby cata weryfikacja
bylta poprawna przypisanie opiséw linii miejskich do ich obwodéw musi by¢ zgodne z fizycznym umiejscowieniem na module
MCOP. Ewentualne korekty mozna przeprowadzi¢ na drodze programowej lub sprzgtowej, poprzez zamiang par przewodoéw
linii miejskiej pomi¢dzy obwodami modutu MCOP. Rozmieszczenie obwodéw modulu MCOP przedstawione jest zawsze na
tabliczce opisowej znajdujacej si¢ na wewngtrznej stronie drzwiczek w lewej czgsci obudowy. W podstawowej wersji MCOP
sktada si¢ z 8 obwodéw. Kazdy obwdd ma niezalezne dwupinowe wejscie (IN) oraz wyjscie (OUT). W przypadku analizy
wigkszej liczby linii telefonicznych ptyty 8-mio obwodowe taczy si¢ kaskadowo za pomoca tasmy 10-cio zylowej. Modut
MCOP moze analizowa¢ maksymalnie 32 linie telefoniczne (4 plyty podstawowe). Z uwagi na przepigcia wystgpujace czgsto
na liniach telefonicznych przewidziano zabezpieczenia obwodéw MCOP w postaci odgromnikéw gazowanych typu PMT 3
(310). Ich wspdlny, srodkowy zacisk jest potaczony z bolcem uziemienia znajdujacym si¢ wewnatrz komory czujnikéw
MCOP. Do bolca tego nalezy podtaczy¢ prawidtowy uziom. Jezeli na istniejacej w centrali abonenckiej gtowicy linii miejskich
nie ma zabezpieczen, nalezy bezwzglgdnie stosowaé zabezpieczenia na MCOP. W przeciwnym wypadku firma MikEL nie
bedzie uwzgledniala napraw gwarancyjnych w razie uszkodzen spowodowanych czynnikami zewnetrznymi (np.
wyladowanie atmosferyczne).

Sposéb rozmieszczenia obwodéw na module podstawowym przedstawia rysunek 8.1. Z modutu podstawowego
wyprowadzony jest kabel do podiaczenia do centrali telefonicznej na jej zlacze SMDR. Wykaz potaczen w tym kablu
przedstawiono w tabeli 9.1.

MCOP-08
para linii miejskiej
I-04 1-00
para do centrali abonenckiej
0-04 OEVI0N EE——
I-05 I-01
0-05 0-01
I-06 I-02

0-06] t-inpue  JO-02
O-output
I-07] TP I1-03
R=RxD
G=GND

0-07] p-prr 0-03

R F D potaczenie do centrali:

DTR
GND
TxD
RxD

uwaga: wykorzystanie sygnatéw zalezy od typu podtaczanej
centrali

Rys. 8.1

Dane techniczne modutu MCOP przedstawiono w ponizszej tabeli:

Parametr Jednostka | Warto$¢ nominalna Uwagi

min nom | max

Prad ptynacy w obwodzie linii telefoniczne;j [mA] 5 20 50 | $rednia warto$¢ pradu
Liczba analizowanych obwodéw - 8 - 32 | wynika z konstrukcji ptyt
Separacja galwaniczna [kV] 5 5 _ | pomicdzy linia miejska

a UNIBOX-em
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9. WYKAZ POEACZEN URZADZENIA UNIBOX Z ROZNYMI TYPAMI CENTRAL.

Tabela 9.1 zawiera list¢ znanych producentowi typéw central i ich ztaczy SMDR. W przypadku zastosowania urzadzenia
UNIBOX do nowych typéw central tabela ta bedzie uzupelniana.

Tabela 9.1
. . 2 3 7 20
UNIBOX Gniazdo 25 pin (TxD) (RxD) (GND) (DTR) Zwory

CENTRALA Ztacze w centrali predkos¢ | Parzystos$é dane
ALKATEL 4100 @ - 1200 None 8
ALKATEL 4200 Gniazdo 25 pin 3 2 T - 9600 None 8
ALKATEL 4400 Gniazdo 25 pin 3 2 7 - - 9600 None 8
APX256 RI12® 3 2 4 1 - 1200 Even 7
BOSCH I3E Gniazdo 9 pin 4 3 1 - 7-8,2-9 1200 None 8
BOSCH I33xE Wtyk 9 pin 2 3 5 6 7-8 9600 None 8
BusinessPhone 24 Gniazdo 9 pin 3 2 5 4 - 9600 None 8
BusinessPhone 150 Gniazdo 25 pin 2 3 7 20 - 9600 None 8
COREX Wtyk 25 pin 2 3 7 20 - 1200 None 8
CORAL Gniazdo 25 pin 3 2 7 - - 1200 None 8
DCS (Samsung) Gniazdo 25 pin 2 3 7 20 - 9600 None 8
DEFINITY G3 Gniazdo 25 pin 2 3 7 20 5-6 9600 None 8
DIGITAL KEY BX RJ45 5 6 4 - - 1200 None 8
EMS30, EMS 80 Gniazdo 25 pin - 3 7 22 - 600 Even 7
EUROGENERIS STOCKO9 2 3 9 1-8 4-6 9600 None 8
EUROSETLINE Optoizolacja - 9600 None 8
GDK 100 Wtyk 9 pin - 3 5 - - 9600 None 8
GSX 816 Wtyk 9 pin 3 2 5 4 - 1200 None 8
HICOM 110, 120, 130 Gniazdo 25 pin -@ 2 7 5 - 9600 None 8
HICOM 118 Optoizolacja 9600 None 8
HICOM 150 Gniazdo 25 3 2 7 6 4-5 9600 None 8
HKP 820E Gniazdo 25 pin 2 3 7 20 - 1200 None 8
KAREL MS-128 Wtyk 9 pin 3 2 5 - - 4800 Even 8
KX-T, TD, DB, EMSS 336 Gniazdo 25 pin - 2 7 5-6 - 4800 None 8
MACROTEL Gniazdo 25 pin 3 2 7 - - 4800 None 8
MATRA 6500 Gniazdo 25 pin 3 2 7 - - 9600 None 8
MD 110 Gniazdo 25 pin 2 3 7 4-20 - 9600 None 8
MDX 832 Wtyk 9 PIN 2 3 5 - - 4800 None 8
MEGA 1II CENTRONICS

MERLIN RJ-6P4C - 3 4 5 - 1200 None 8
PARTNER +, PARTNER 48 | RJ-6P4C - 3 4 5 - 300, 1200 None 8
PRIME 2001 Gniazdo 25 pin 2 3 7 - - 4800 None 8
SAE 1248 PCO1 1b la 8b 2b - 600 Even 8
SKP 816H Gniazdo 25 pin 2 3 7 - - 4800 None 8
SKP 816 (polski SMDR) Gniazdo 25 pin 2 3 7 6 - 4800 None 8
SKP 36HX AMP CON2 39 14 38 - - 4800 None 8
SR 1000 Gniazdo 9 pin - 3 1 5 - 9600 None 8
SX 50 Gniazdo 25 pin 2 3 7 - - 9600 None 8
SX 100, SX 200 Gniazdo 25 pin 2 3 7 5-6 - 1200 None 8
TELCOM 258 STOCKO 2 1 3 - - 1200 Even 8
TELCOM S1 Gniazdo 9 pin 3 2 5 - - 9600 None 8
TopLine Gniazdo 25 pin 2 7 - - 300 None 8

Uwagi:

(1) Format danych we wszystkich typach central ma 1 bit STOPU.
(2) Puste miejsce oznacza brak danych (tacze niestandardowe), znak ‘-’ oznacza brak potaczenia.
(3) Numeracja pinéw ztacza RJ12 i RJ45 jak na rysunku 9.1

RJ 12

RJ 45

BN | | I

rys. 9.1
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1)  Zastrzega si¢ prawo do wprowadzania zmian.

2)  Firma MikEL jest otwarta na propozycje lub sugestie dotyczace niniejszej instrukcji i SYSTEMU
TARYFIKACII oraz dzigkuje za wyrozumiatos¢ w przypadku znalezienia btgd6éw.

3)  Firma MikEL informuje, ze dane uzyskane bezposrednio lub posrednio z zainstalowanego SYSTEMU
TARYFIKACIJI ROZMOW nie stanowig podstawy do rozliczef z operatorem sieci.




