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1.

INSTALACJA TARYFIKACJI.

Program taryfikacji PT.EXE stuzy do przetwarzania informac;ji taryfikacyjnych i jest
napisany za pomoca Delphi 7 firmy Borland. Program ten wymaga zainstalowania
w komputerze klasy PC systemu Windows (9x, Millennium, NT, 2000, XP).

Program jest dostarczany:

¢

na krazku CD wraz z programem instalacyjnym o nazwie wedtug schematu
PTwersja.EXE, gdzie wersja oznacza numer wersji programu (np.
PT8.0.0.x.EXE);

w formie bezptatnych aktualizacji, udostepnianych przez producenta po
zainstalowaniu programu z CD

w formie demonstracyjnej dostepnej w Internecie na stronie producenta

1.1. Uwagi dotycz gce instalaciji.

po uruchomieniu programu instalacyjnego nalezy dostosowa¢ sie do wymagan
poszczegdlnych faz instalacji;

instalacja produktu PT v8 (aktualizacja) jest mozliwa tylko na takim
komputerze, na ktérym jest juz zainstalowana odpowiednia, wczesniejsza
wersja tego programu;

instalacja produktu PT v8 Demo jest mozliwa bez Zzadnych ograniczen
i powoduje zastgpienie ewentualnie juz istniejacej wersji demonstracyjnej;

instalacja produktu PT v8, ktéra nie jest ani aktualizacja ani wersjg
demonstracyjng, jest mozliwa bez zadnych ograniczen. W przypadku wykrycia
przez program instalacyjny juz istniejacej wersji oprogramowania, kontynuacja
jest mozliwa:

4.1. po deinstalacji istniejacej wersji - wtedy wszystkie pliki instalacyjne

zostang wymienione, niezaleznie od ich wersji. Pliki, ktére zostaly
utworzone przez zainstalowane programy nie zostang usuniete
(zachowanie danych uzytkownika)

4.2. na warunkach domysinych - wtedy kopiowanie plikbw nastapi tylko

w przypadku, gdy ich wersja jest nowsza od zainstalowanych lub gdy dany
plik nie istnieje w katalogu instalacji.

Po zainstalowaniu powinny by¢ dostepne skroty uruchomieniowe programu
taryfikacji dostepne z pulpitu i menu start -> Programy -> MiKEL -> PT v8.

1.2. Aktualizacja oprogramowania.

Po zainstalowaniu programu taryfikacji jest mozliwa jego bezptatna aktualizacja
w ramach posiadanej serii. Aby sprawdzi¢, czy jest udostepniona nowsza wersja,
nalezy uruchomic:

¢
¢

program PT.EXE i jego opcje Informacje
funkcje sprawdz czy jest nowsza wersja
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Uruchomiony program AutoUpdater prowadzi przez proces aktualizaciji:

elcome '
Wel ; / L

Infa

This program can update all your programs that use Thraex Software's
Autolpdater tool, {For more information, go ko wew thraexsoftware. com)

To use this program you need an internet connection. IF you know that you
have a praxy server, or you have any problems connecting to the nkernet,
click. the connection button and define your connection settings. Normally
you can just click Next.

Connection.. .

jezeli mamy dostep do Internetu, to nalezy klikna¢ przycisk Next

Choose Prografly : \ ﬂ

Info

Bielow is a list of all available updates, You can deselect the updates that vou don't
want ko install now.

= ‘Generator napisdw GeNa-1' {version: 1.0.0.1) I.\
[ up-to-date

a “Kolektor danych SBi* (version: 1.0.0.2)
[ up-to-date

a PT v8' (version: 8.0.0.0)
Mewest version 8.0.0.1

4 Thraex Software

a ‘Astrum InstallWizard 2' {version: 2.05.00)
[ up-to-date

. e

po nawigzaniu potaczenia ze strong producenta, na liscie dostepnych aktualizacji pojawia sie
informacje o tych produktach firmy MIkEL, ktére zostaty wczesniej zainstalowane
= 'PT v8' {version: 5.0.0.0)
Jezeli pojawi sie pozycja z mozliwg aktualizacja, np. Newest version 8.0.0.1
to nalezy klikngé przycisk Next. Program instalacyjny zostanie pobrany
i zainstalowany do juz istniejgcego katalogu taryfikacji. Rezygnacje z instalacji
nowszych wersji zapewnia przycisk Cancel.
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1.3. Instalacja sterownikéw ODBC

Od wersji PT v8.0.2.6 jest rowniez instalowany DBISAM 4 ODBC Driver (Read-Only)
oraz jest tworzone systemowe zrodto danych o nazwie Taryfikacja firmy MIkEL.
Zrédlo to umozliwia dostep do baz taryfikacyjnych za pomoca jezyka SQL.
Sterownik zostat przetestowany z Microsoft Data Access Components (MDAC) w
wersji 2.7 lub wyzszej oraz z aplikacjami:

Crystal Reports (8.519)

Microsoft Office (2000 i p6zniejsze)

Microsoft Visio (2000 i p6zniejsze)

Borland Database Engine (BDE 5.01 i po6zniejsze)

ODBCEXxpress (5.06 i 7)

Microsoft IS ASP (5 i p6zniejsze)

Microsoft Visual Basic (6 i p6zniejsze)

Microsoft Visual Studio .NET (2002 i pézniejsze)

* & 6 & O o o+ o

Zrodta danych ODBC (ang. Open Database Connectivity) umozliwiajg dostep do
danych pochodzacych z réznych systemow zarzadzania bazami danych (tu:
DBISAM). Zaleznie od aplikacji wykorzystujgcej mechanizmy ODBC nalezy
odpowiednio przygotowaé¢ zrodto danych. W tym celu nalezy uruchomi¢ Panel
sterowania oraz dwukrotnie klikngg¢:

¢ w systemie Windows 98, ME - ikone Zrédta danych (ODBC)

¢+ w systemie Windows 2000 i XP — ikone Narzedzia administracyjne, a nastepnie
ikone Zrédta danych (ODBC).

Dalsze mozliwe czynnosci sg opisane w pomocy uruchomionego Administratora

zrodet danych (ODBC).

1.4. Instalacja serwera baz taryfikacyjnych

Od wersji PT v8.0.4.3 jest mozliwos$¢ zainstalowania specjalnego oprogramowania,
zwanego serwerem baz taryfikacyjnych, ktére umozliwia innym uzytkownikom na
zdalne przegladanie wybranych potaczen ruchu wychodzacego i przychodzacego.
Maksymalna liczba obstugiwanych uzytkownikow sieciowych jest zalezna od
wykupionej licencji wielostanowiskowej. Instalowanie, odinstalowanie oraz zmiana
konfiguracji serwera baz jest dostepna w opcji Konfiguracja -> Og6lna -> zaktadka
Serwer baz. Instalacja serwera baz jest zalecana szczegdllnie w $rodowisku
Windows NT, 2000, Serwer 200x oraz XP.

Aby uzytkownik sieciowy magt skorzystaé z zainstalowanego serwera, nalezy do
jego komputera skopiowa¢ caly katalog PT_Klient, ktéry znajduje sie w katalogu
gtéwnym programu taryfikacji. Miejsce skopiowania i docelowa nazwa tego katalogu
moze by¢ dowolna. Szczegbtowy sposéb konfigurowania i korzystania z programu
Klient_PT.exe zostat opisany w jego pomocy kontekstowej, dostepnej za pomoca
klawisza funkcyjnego F1.
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2. INFORMACJE OGOLNE.

Program taryfikacji stuzy do przetwarzania danych, ktorych zrédiem jest abonencka
centrala telefoniczna. Komputerowa rejestracja obejmuje rozmowy wykonane
w ruchu wychodzacym i przychodzacym.

UWAGA: Szczegoétowe informacje dla poszczegolnych op
dost epne po jego uruchomieniu i naci

Cji programu s a
$nieciu klawisza F1.

Odbiér obejmuje pobieranie danych taryfikacyjnych z réznych Zrédet:

ez buforéw UNITar i UNIBox

*  bezposrednio z centrali

ez pliku tekstowego
¢ zserwera FTP lub Trivial FTP

Na ponizszym schemacie blokowym przedstawiono rézne mozliwosci odbioru
danych taryfikacyjnych z centrali abonenckiej, wykorzystujace porty szeregowe
w standardzie RS232:

KOMPUTER (program taryfikacji DOS v5, v6, v7, Windows v8)

R5232
optoizolacja modem interfejs. modem
z petlg pradows analogowy RS232-RE488 analogowy
15 m 300 m siec telefoniczna  [15m 1000 m i?eion icana
medem analogowy interfejs modern analogowy
- - zewnetrzny RS232-R54485 zewnetrzny
optoizolacja T T 1
RS232 z petlg pradowg RS232 RS232 RS232 RS232
UNIBox UNIBox UNIBox UNITar UNITar UNITar
RS5232 R&232 RS232 RS232 z opto] |RS232 2 opte RS232 2 opto
5m 5m 15m Om O Om
RS232

CENTRALA ABONENCKA
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Dodatkowe mozliwosci odbioru danych ma program taryfikacji w wersji 8. Gtéwnie
dotyczy to potgczen sieciowych, jak pokazano to na ponizszym schemacie:

KOMPUTER (program taryfikacji Windows v8)

karta sieciowa | RS232
LAN LAM LAN R
WAN WM WAN
Internet Interm et Internet TarKey 2003
modut sieciowy]  [modul sieciowy]
LANSer LANSer
R97732 HE:232
RS232 RS232 modul sieciowy|
UNIBox UNITar LANSer
RS232 RS232 z opto RS232
5m 10m 15 m
RS232
CENTRALA ABONENCKA

UWAGI:

W przypadku odbioru danych bezposrednio z centrali lub w przypadku odczytu
tych danych z pliku tekstowego, instalacja taryfikacji wymaga poditaczenia
klucza zabezpieczajacego TarKey 2003.

« Dane do pliku tekstowego muszg by¢ zapisane za pomoca innych narzedzi,
awomawianym  programie taryfikacji wystarczy wskaza¢ miejsce
przechowywania tego pliku.

Analiza odbieranych danych jest zalezna od typu centrali z ktérej one pochodza.
W tym celu wprowadzono w programie pojecie wzorca rekordu. W nim zawarta jest
informacja o:

e wyr6znikach wzorca, czyli znakach i ich potozeniu w rekordzie, ktore
jednoznacznie zidentyfikujg dany rekord z centrali (np. czy dotyczy ruchu
wychodzacego czy przychodzacego)

e polach, ktorych warto$ci muszg zosta¢ pobrane do komputera (np. numer
telefonu, czas trwania potaczenia)

e potozeniu znakéw w rekordzie, ktére moga by¢ zignorowane.

W programie przewidziano nastepujace typy wzorcow:

e zalezny, ktéry definiuje tylko niektére pola do pobrania. Dopiero programowe
zlozenie wzorcOw zaleznych daje informacje o jednym potaczeniu telefonicznym

e niezalezny, ktory zawiera definicje wszystkich istotnych pél (jeden rekord
z centrali to informacja o jednym potgczeniu telefonicznym)

Obstuga central znanych producentowi zostala dotaczona do omawianego

programu.

Stanowisko odbioru  zawiera definicje sposobu odbioru danych taryfikacyjnych
i definicje ich analizy. W ten spos6b mozna za pomocg jednego programu
komputerowego odbiera¢ dane z réznych central (taryfikacja grupowa).
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O sposobie przetwarzania danych decyduje:

¢ konfiguracja taryf, ktéra umozliwia edycje jednostek obliczeniowych, stref
czasowych, typéw rozméw, grup taryfikacyjnych, numeréw kierunkowych oraz
dni $wigtecznych:

—l archiwum taryf i strukiur
stawki VAT
k.
Jjednostki

obliczeniowe

Y

| Islrely :zasowel I typy rozmﬁrwl

I grupy taryfikacyjne
numery
kierunkowe

tabela nazw zewmetrzne
Kierunkéw

« konfiguracja struktury uzytkownika, ktéra obejmuje edycje telefonéw, linii
zewnetrznych, operatorow, numeréw stuzbowych, numeréw prywatnych oraz
kodéw ksiegowych

e« archiwum taryf i struktur, ktére przechowuje powyzsze konfiguracje
w zaleznosci od daty ich obowigzywania:

Y )
—-l lokatorzy H wydzialy I—Pl telefony |
linie:
zewngtrzne

operatorzy

kody
ksiegowe

archimum taryf i struktur

numery
siuzbowe

numery
pryvatne

Odebrane dane jak i te, ktére sg podstawa przetwarzania tych danych, sg
zapamietywane na dysku w postaci specjalnie do tego przystosowanych plikach
bazowych. Poszczegblne opcje programu mogg zawiera¢ elementy, zwane tabelami
siatkowymi, za pomoca ktérych mozliwe jest przegladanie, a takze w niektorych
przypadkach, edytowanie danych.
Przetworzone dane sg zapisywane do raportu biezgcego ruchu wychodzacego.
Dane, ktére nie zostaly przeniesione do archiwum ruchu wychodzacego, sg
podstawg do uzyskania dalszych raportow:
1) raport czasowy, ktéry umozliwia za okres:

a) kilku ostatnich miesiecy kalendarzowych

b) dowolny z doktadnoscig dnia
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c) wskazany za pomoca filtru ruchu wychodzacego
uzyskanie podsumowan z podziatem na:

a) lokatoréw

b) wydzialy

c) telefony

d) linie

e) operatorow

f)  kody ksiegowe
z mozliwoscig szczegbtowego zestawienia wedtug:

a) stawek VAT

b) typow rozméw
2) raport statystyczny, ktory umozliwia za okres

a) kilku ostatnich miesiecy kalendarzowych

b) dowolny z doktadnoscig dnia

¢) wskazany za pomoca filtru ruchu wychodzacego
uzyskanie poréwnania:

a) lokatoréw

b) wydziatow

c) telefonéw

d) linii

e) operatorow

f)  kodéw ksiegowych

g) numeréw wybranych

h) potaczen najdrozszych

i)  potaczen najdtuzszych
pod katem kosztu, czasu trwania oraz ilosci potaczen.

3) raport hotelowy, ktory umozliwia uzyskanie szczegoétowych informacii
0 potaczeniach z danego telefonu od momentu ostatniego zerowania kosztéw.
Mechanizm ten jest przydatny wszedzie tam, gdzie uzytkownicy danego
telefonu moga sie czesto zmieniac i to o dowolnej porze dnia.

Przetworzone dane moga by¢ tez zapisywane do raportu biezacego ruchu
przychodzacego. Dane, ktére nie zostaly przeniesione do archiwum ruchu
przychodzacego, sg podstawg do uzyskania raportu statystycznego. Umozliwia on
za okres:

a) kilku ostatnich miesiecy kalendarzowych

b) dowolny z doktadnoscig dnia

¢) wskazany za pomoca filtru ruchu przychodzacego
uzyskanie poréwnania:

a) telefonéw

b) linii

c) numeréw dzwonigcych

d) potaczen najdtuzszych
pod katem czasu trwania oraz ilosci potaczen.
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Hasta utrudniajg dostep do poszczegolnych opcji programu. Domysinie wszystkie
opcje sa dostepne dla kazdego uzytkownika. Konfiguracja haset. umozliwia
zdefiniowanie do 4 réznych hasel, niezaleznie od hasta administratora.

Drukowanie moze by¢ modyfikowane przez uzytkownika w zakresie:

1)
2)

3)
4)
5)

wyboru drukarki lub drukowania do pliku tekstowego

ustalenia dla kazdej opcji indywidualnie:

a) ktére kolumny majg by¢ drukowane

b) szerokos¢ tych kolumn

okreslenia sposobu drukowania: ciagty lub kazdy wydruk od nowej strony
ustawienia lewego i prawego marginesu

modyfikacji opisu wydruku

Poszczegdblne parametry mogg byé ustalone tuz przed wydrukiem lub w opcji
konfiguracji wydruku.

W programie przewidziano nastepujace dodatkowe narz edzia, ktére moga utatwié¢
jego obstuge:

1)

2)
3)

4)

serwis baz, ktéry umozliwia:

a) odswiezenie indekséw wszystkich baz

b) przywrécenie wersji instalacyjnej baz taryf

c) przywrécenie wersji instalacyjnej bazy definicji central

d) przywrécenie wersji instalacyjnej konfiguracji wydrukow

kalkulator kosztéw potgczen, ktéry pozwala na sprawdzenie dziatania ustawien
taryf i struktur uzytkownika bez ponoszenia kosztéw za testowane rozmowy

obstuga portéw szeregowych (terminal), ktéra moze by¢ wykorzystywana
w celach niekoniecznie zwigzanych z omawianym programem

informacje o

a) programie (numer wersiji i ich historia)

b) producencie

c) mozliwosci bezptatnej aktualizacji z Internetu.
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1)
2)

3)

Zastrzega siprawo do wprowadzania zmian.

Firma MIkEL jest otwarta na propozycje lub sugesdiityczce niniejszej
instrukcji i systemu taryfikacji oraz diuje za wyrozumiata®
w przypadku znalezieniaddow.

Firma MIkEL informuje,ze dane uzyskane bezpednio lub pérednio
z zainstalowanego systemu taryfikacji ROZMOW nansivi podstawy
do rozliczé z operatorem sieci




